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Secéo A. Introducéo
Artigo A.l. Finalidade.

1. ANEOENERGIA S.A. (“Companhia”, “NEOENERGIA”) deseja que sua conduta, e a das
pessoas e parceiros comerciais relacionados a ela correspondam e se adaptem a legislacéo
vigente, a principios éticos, de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel de
aceitacao geral, em particular, de respeito aos direitos humanos reconhecidos por lei e a seu
Sistema de Governanca e Sustentabilidade,

2. Este Cédigo de Etica tem por objetivo tornar efetivos os principios éticos contidos no
Proposito e Valores da NEOENERGIA (“Propésito e Valores”) e servir de guia para a atuacao
dos administradores e profissionais (“Pessoas da NEOENERGIA” ou “Pessoas”) da
Companhia e das empresas que compdem seu grupo empresarial (“Grupo NEOENERGIA”,
“Grupo”), bem como dos integrantes de sua cadeia de suprimentos, em um ambiente global,
complexo e em constante mudanca.

3. Este Cadigo de Etica foi preparado levando em consideracdo as recomendacées de boa
governanca, de reconhecimento geral nos mercados internacionais, 0s principios de
desenvolvimento sustentavel aceitos pela Companhia e 0 compromisso com a prevencao de
atos ilicitos, constituindo uma referéncia basica a ser observada pelo Grupo NEOENERGIA.

4. O Codigo de Etica reflete o compromisso da NEOENERGIA e seu Grupo com os principios
de ética empresarial e transparéncia em todas as esferas de acado, estabelecendo um
conjunto de principios e diretrizes para orientar e garantir comportamentos éticos e
responsaveis das Pessoas da NEOENERGIA e dos integrantes de sua cadeia de
suprimentos.

5. O Codigo de Etica integra o Sistema de Governanca e Sustentabilidade, alinhando-se com
0s principios de organizagéo corporativa nele estabelecidos.

Artigo A.2. Ambito de aplicagéo.

1. Os principios e diretrizes de conduta contidos neste Codigo de Etica aplicam-se as
Pessoas da NEOENERGIA (executivos, colaboradores, estagiarios e aprendizes),
independentemente do seu nivel hierarquico, da sua localizacdo geografica, sua
dependéncia funcional ou da empresa do Grupo na qual prestam seus servi¢cos, bem como
a todos os integrantes da cadeia de suprimentos das empresas que integram o Grupo e as
empresas, embora néo integrantes do Grupo, nas quais a Companhia detenha participagao
e exerca influéncia na gestéo, dentro dos limites legalmente estabelecidos.

2. Em caréater de excecédo as disposicOes do artigo anterior, as empresas nas quais a
Companhia ndo detenha o controle e que possuam seu préprio cédigo de ética, bem como
suas subsidiarias, serdo excluidas do ambito de aplicacéo deste Codigo de Etica, devendo,
contudo, tais cédigos de conduta ou ética serem inspirados pelo Propésito e Valores da
Companhia e nos principios contidos neste Cédigo de Etica.
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3. As empresas do Grupo deverédo atentar para a necessidade de cumprir outros codigos de
ética ou conduta, de natureza setorial, ou derivados de obrigacdo legal ou regulatéria
nacional nos locais em que desenvolvem suas atividades.

4. Este Codigo de Etica aplica-se, conforme o caso, a administradores, profissionais e
fornecedores de joint ventures, associacdes temporarias de empresas e outras associagdes
equiparadas, quando a Companhia assumir a sua gestao.

5. As Pessoas da NEOENERGIA que atuam como representantes do Grupo em empresas e
entidades néo pertencentes a ele devem observar o Cédigo de Etica no exercicio da referida
representacdo, na medida em que ndo seja incompativel com as regras da empresa ou
entidade em que atuam como representantes do Grupo. Nas empresas e entidades em que
o Grupo, sem participagdo majoritaria, € responsavel pela gestdo, as Pessoas da
NEOENERGIA que representam o Grupo promoverdo o cumprimento das disposi¢cdes do
Propdésito e Valores da Companhia e os padrbes de conduta estabelecidos no seu Codigo
de Etica. No caso de eventuais dividas ou conflitos normativos, a Unidade de Compliance
da NEOENERGIA devera ser consultada.

6. O cumprimento do Cédigo de Etica é entendido sem prejuizo do estrito cumprimento do
Sistema de Governanca e Sustentabilidade, em particular, das normas internas de conduta
nos mercados de valores mobiliarios e seus regulamentos de implementacao, das politicas
de governanca corporativa e conformidade regulatoria.

7. As Pessoas da NEOENERGIA que, no desempenho de suas fungdes, gerenciam ou
dirigem equipes devem assegurar que os profissionais diretamente ligados a seu cargo
conhecam e cumpram o Caédigo de Etica. Além disso, devem liderar pelo exemplo, sendo
referéncia de conduta no Grupo.

Secéo B. Principios éticos gerais e o relacionamento com os Grupos de Interesse da
NEOENERGIA.

Artigo B.1. Proposito e Valores da NEOENERGIA.

1. O Conselho de Administracdo da NEOENERGIA aprovou o Propoésito e Valores da
organizacdo. Muito mais do que se constituir em mera declaracdo de principios, seu
contetdo orienta a Companhia e seu Grupo para uma acdo empresarial integralmente
responsavel e sustentavel (no ambito econbmico, social, de meio ambiente e de
governanca), que: (i) contribui para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) aprovados pela Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU); (i) atende aos
requisitos de sustentabilidade ambiental, social e de governanga (Envirommental, Social and
Governance - ESG); e (iii) busca a obtencdo e a distribuicdo de beneficios e dividendos
abrangentes para todos os seus Grupos de Interesse.

2. O desempenho profissional de acordo com os principios contidos no Propdsito e Valores,
que se especifica e se desenvolve neste Codigo de Etica, nas Politicas Corporativas e nas
demais regulamentacdes do Sistema de Governanca e Sustentabilidade € a melhor garantia
do compromisso com a criagdo de valor e desenvolvimento sustentavel para seus Grupos
de Interesse.
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Artigo B.2. Compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

1. O Grupo NEOENERGIA contribui para a consecucdo dos ODS aprovados pela ONU
mediante o desenvolvimento de todas as suas atividades empresariais. Em particular, por
meio do Caédigo de Etica, o Grupo formaliza seu apoio ao “Objetivo Dezesseis”, que tem entre
seus componentes a luta contra a corrupc¢éo e suborno em todas as suas formas.

Artigo B.3. Desenvolvimento sustentavel, ética nos negdcios e combate a corrupgao.

1. O Grupo NEOENERGIA expressa seu firme compromisso com os principios da Politica
Geral de Desenvolvimento Sustentavel como marco integrador de seus programas e a¢gées
com suas Pessoas, clientes, integrantes de sua cadeia de suprimentos, acionistas,
comunidade financeira e todos 0s Grupos de Interesse com 0s quais se relaciona.

2. A estratégia de desenvolvimento sustentavel do Grupo se assenta em principios que
garantem que todas as suas atividades empresariais sejam realizadas promovendo a criacao
de valor de forma sustentavel para os acionistas e, considerando os interesses dos demais
Grupos de Interesse relacionados com a sua atividade empresarial e com a sua realidade
institucional, recompensando de forma equitativa todos os Grupos de Interesse, contribuindo
para o sucesso do seu projeto empresarial, promovendo os valores da sustentabilidade,
integracdo e dinamismo, favorecendo o cumprimento dos ODS aprovados pela ONU e
rejeitando quaisquer agdes que 0s contrariem ou impecam sua concretizacao.

3. Neste sentido, o Grupo adota uma ética empresarial responsavel que permite harmonizar
a criacdo de valor para os seus acionistas com um desenvolvimento sustentavel que
considera os aspectos ambientais, sociais e de governanga corporativa com o objetivo de
atender determinadas necessidades e expectativas de seus Grupos de Interesse.

4. O Grupo manifesta seu firme compromisso com a legislacéo anticorrupcao e legislacao de
combate a lavagem de dinheiro, em especial com a Lei n® 12.846/13 e com a Lei n® 9.613/98
(e as que venham |hes suceder), com os principios de sua Politica Contra a Corrupcéo e a
Fraude e Politica de Compliance e do Sistema Interno de Informacdo e Protecdo ao
Informante e, em particular, com a nao realizacdo de praticas ilicitas no desenvolvimento das
suas relagdes com terceiros (clientes, cadeia de suprimentos, concorrentes, autoridades
publicas, entre outros). Para tanto, as Pessoas da NEOENERGIA receberéo treinamento

adequado sobre a legislacdo aplicavel relacionada ao combate a corrupcdo e ao
cometimento de delitos.

5. O Grupo exige e espera comportamentos e atitudes honestas e integras de todas as suas
Pessoas, integrantes de sua cadeia de suprimentos, parceiros e terceiros interessados que
estejam envolvidos no desempenho de atividades ligadas ao seu negdcio e aos seus
objetivos.

6. Por isso, € proposito da Companhia e do Grupo NEOENERGIA combater quaisquer

préaticas corruptas e desonestas, adotando o principio da toleréncia zero a toda e qualquer
forma de corrupgéo, fraude, suborno, favorecimento, trafico de influéncia, extorséo e propina
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nas relacdes que estabelecer por si, por suas Pessoas, ou por meio dos integrantes de sua
cadeia de suprimentos e parceiros, entre qualquer ente ou agente publico, em qualquer dos
poderes, ou entre quaisquer entes de natureza privada.

7. Sao inaceitaveis quaisquer praticas que envolvam lavagem de dinheiro, ocultacdo de
receitas ou utilizacdo de praticas contdbeis em desacordo com a legislacdo ou principios
pertinentes.

8. As empresas do Grupo devem cumprir 0s regulamentos tributarios aplicaveis e buscaréo
uma coordenacdo adequada da politica fiscal seguida por todas elas, no ambito do alcance
do interesse social e do apoio a estratégia de negocios de longo prazo, evitando riscos e
ineficiéncias fiscais na execucéo das decisdes de negdcio.

9. As empresas do Grupo comprometem-se com 0 uso responsavel, transparente, seguro e
confidvel dos sistemas de inteligéncia artificial de acordo com os principios estabelecidos na
Politica de desenvolvimento e uso responsavel de ferramentas de inteligéncia artificial.

Artigo B.4. Direitos humanos.

1. O Grupo NEOENERGIA expressa seu compromisso e vinculagédo com os direitos humanos
reconhecidos na legislacdo nacional e internacional e com os principios em que se baseiam
o Pacto Global das Nag¢des Unidas, as regras sobre as responsabilidades das corporacoes
transnacionais e outras empresas comerciais no campo dos direitos humanos das Nacdes
Unidas, as Diretrizes da Organizacdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
(“OCDE”) para empresas multinacionais, a Declaragao Tripartite de Principios sobre
Empresas Multinacionais, os ODS da ONU e a Politica Social da Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT), incluindo sua Convencéao n° 169, bem como documentos ou textos que
podem vir a substituir ou complementar aqueles mencionados anteriormente.

2. Em particular, de acordo com as disposicbes da Politica de Respeito aos Direitos
Humanos, a Companhia e o Grupo manifestam sua total rejeicdo ao trabalho forcado ou em
condicdes analogas a escravidao, a qualquer forma de discriminacéo e assédio, tanto moral
como sexual, comprometendo-se a respeitar a liberdade de associacdo e negociacéo
coletiva, o direito de circular livremente dentro do Pais, bem como os direitos das minorias
étnicas e povos indigenas nos locais onde desenvolve sua atividade, favorecendo um dialogo
aberto que integre diferentes padrdes culturais.

3. Ainda em consonancia com sua Politica de Respeito aos Direitos Humanos, o Grupo
NEOENERGIA manifesta o seu repudio e se compromete a combater, inclusive nas suas
cadeias de suprimentos, quaisquer praticas relacionadas ao trabalho infantil, a prostituicéo e
ao abuso sexual de criancas e adolescentes.

Artigo B.5. Protecdo do meio ambiente, mudancga climatica e descarbonizagdo da
economia.

1. O Grupo NEOENERGIA desenvolve sua atividade a partir do respeito e protecdo ao meio
ambiente, cumprindo ou aprimorando os padrdes estabelecidos na regulacdo ambiental
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aplicavel, minimizando o impacto que suas atividades possam ter sobre ele, promovendo
acdes que contribuam para a sua prote¢éo, conduzindo e patrocinando projetos de pesquisa
e desenvolvimento que promovam a descarbonizacdo da economia.

2. As empresas do Grupo assumem, como linha de conduta, continuar a desenvolver uma
transicdo energética real e global baseada na promocao da descarbonizacédo da economia e
na eliminacdo da poluicdo, reduzindo gradualmente a intensidade das emissfes de Gases
de Efeito Estufa (GEE), continuando o desenvolvimento da energia elétrica proveniente de
fontes renovaveis e introduzindo progressivamente tecnologias mais eficientes e menos
intensivas em carbono em suas instalacoes.

3. O Grupo colabora com os o6rgaos reguladores no desenvolvimento e aplicacdo de uma
legislacdo ambiental adequada e que proteja efetivamente o meio ambiente, incluindo
politicas e estratégias publicas que abordem de forma coordenada e consistente os
problemas associados a mudanca climatica.

4. As empresas do Grupo implementardo principios de transi¢ao justa que orientem a gestao
dos potenciais impactos que a descarbonizacdo da economia podera ter sobre seus grupos
de interesse, incluindo especialmente as Pessoas da NEOENERGIA, as comunidades, a
cadeia de suprimentos e os clientes.

Artigo B.6. Transparéncia da Informacao.

1. O Grupo NEOENERGIA informara a respeito de suas ac¢les relevantes e desempenho de
forma verdadeira, adequada, util e consistente. A transparéncia na informacéo objeto de
divulgacado € um principio basico que deve reger as acdes das Pessoas da NEOENERGIA e
integrantes de sua cadeia de suprimentos.

2. As relagbes com os meios de comunicagéo se darao por meio da Diretoria de Marketing
(ou area que esteja assumindo suas funcdes) e deverdo se orientar pelos principios de
colaboracéo e transparéncia informativa.

3. A informacéo financeira do Grupo, especialmente as demonstracdes de resultado anuais,
refletira fielmente sua realidade econdmica, financeira e patrimonial, de acordo com os
principios contabeis aceitos e as disposicdes legais. Para estes fins, nenhuma das Pessoas
da NEOENERGIA ou integrante de sua cadeia de suprimentos deve ocultar ou distorcer as
informacdes dos registros contabeis e relatérios do Grupo, que devem ser completos,
precisos e verdadeiros.

4. A conduta caracterizada por falta de honestidade na comunicagéo de informacdes, tanto
dentro do Grupo (Pessoas da NEOENERGIA, empresas controladas, departamentos, érgaos
internos, 6rgdos administrativos etc.) como externas (auditores, acionistas e investidores,
6rgaos reguladores, midia etc.), infringe o Codigo de Etica. Também se enquadra em falta
de honestidade a conduta consistente em fornecer informacdes incorretas, organiza-las de
maneira equivocada ou tentar confundir aqueles que as recebem.

Artigo B.7. Acionistas e comunidade financeira.
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1. O Grupo NEOENERGIA manifesta seu propoésito de criagdo continua e sustentada de
valor para seus acionistas e disponibilizar4, em todos os momentos, 0s canais de
comunicacédo e consulta que lhes permitam ter informac&o adequada, Util e completa sobre
a evolucdo do Grupo, dentro dos critérios de sua Politica de Divulgacdo de Informactes
Relevantes e Preservacdo de Sigilo e Politica de Negociacdo de Valores Mobiliarios de
Emissdo da NEOENERGIA e suas Controladas, observando o principio da igualdade de
tratamento aos acionistas.

2. As relagbes com investidores e analistas financeiros serdo conduzidas pela éarea
responsavel pelas relacbes com investidores da Companhia.

3. O Grupo se compromete, por meio de suas Pessoas autorizadas, a comunicar a CVM —
Comissdo de Valores Mobiliarios — qualquer ato ou fato relevante relacionado aos seus
negocios, bem como zelar por sua ampla e imediata disseminacdo, em todos os mercados

em que seus valores mobiliarios sejam admitidos a negociacdo, conforme legislacédo
aplicavel.

Artigo B.8. Clientes.

1. O Grupo NEOENERGIA, respeitando as regras de transparéncia, informacao e protecao
ao consumidor, compromete-se a oferecer uma qualidade de servigos e produtos igual ou
superior aos requisitos e padrbes de qualidade legalmente estabelecidos, fomentando o
consumo responsavel, competindo no mercado e realizando as atividades de marketing e
vendas com base nos méritos de seus produtos e servicos.

2. O Grupo garantird a confidencialidade dos dados de seus clientes, concordando em n&o
os divulgar a terceiros, exceto nas hipéteses previstas na legislacdo aplicavel ou em
cumprimento de resolucdes judiciais ou administrativas.

3. A captacao, utilizacdo e o processamento de dados pessoais dos clientes devem ser
realizados de forma a garantir o direito a privacidade e o cumprimento da legislacdo em
matéria de protecdo de dados pessoais e direitos do consumidor, bem como os direitos
concedidos aos clientes pela legislacao relativa ao comeércio eletrdnico e outras disposi¢cdes
aplicaveis.

4. Os contratos com os clientes do Grupo seréo escritos de forma simples e clara. As relagdes
pré-contratuais ou contratuais com os clientes deverao ser transparentes e as diferentes
alternativas existentes serao informadas, especialmente em relacdo aos servicos, produtos
e tarifas.

5. As Pessoas da NEOENERGIA evitardo qualquer tipo de interferéncia ou influéncia de
clientes ou terceiros que possam alterar sua imparcialidade e objetividade profissional e ndo
poderdo receber qualquer tipo de remuneragdo ou vantagem indevida de clientes e de
terceiros, por servicos relacionados a atividade profissional dentro do Grupo.

6. O Grupo sensibilizara e incentivara a participacéo de seus clientes nos compromissos e
principios de carater ambiental e social.
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Artigo B.9. Cadeia de Suprimentos — bens e servigos.

1. O relacionamento da Companhia e do Grupo NEOENERGIA com seus fornecedores e
prestadores de servi¢os de sua cadeia de suprimentos € estritamente profissional e norteado
por principios éticos, respeito as leis, aos contratos e as normas internas vigentes.

2. O Grupo adaptara os processos de selecao de fornecedores a critérios de objetividade e
imparcialidade e evitara qualquer conflito de interesses ou favoritismo em sua sele¢do. Os
profissionais do Grupo comprometem-se a cumprir os procedimentos internos estabelecidos
para os processos de sele¢do, incluindo, principalmente, aqueles relacionados a aprovagéo
de fornecedores.

3. Os precos e informacdes apresentados pelos fornecedores em um processo de selecao
serdo tratados confidencialmente e ndo seréo divulgados a terceiros, salvo consentimento
das partes interessadas ou por obrigacao legal, ou em conformidade com resoluc¢des judiciais
ou administrativas. As Pessoas da NEOENERGIA que acessam dados pessoais de
fornecedores e colaboradores de sua cadeia de suprimentos devem manter a
confidencialidade de tais dados e cumprir as disposicdes da legislacdo sobre protecdo de
dados pessoais, na medida em que for aplicavel. As informacdes fornecidas pelas Pessoas
da NEOENERGIA aos integrantes de sua cadeia de suprimentos seréo verdadeiras, de boa-
fé e sem a intencdo de induzi-los ao erro.

4. As Pessoas da NEOENERGIA devem evitar qualquer tipo de interferéncia ou influéncia
de integrantes de sua cadeia de suprimentos ou terceiros que possam alterar sua
imparcialidade e objetividade profissional e ndo deverdo conceder qualquer vantagem ou
favorecimento indevido a um fornecedor, bem como n&o deveréo receber qualquer tipo de
remuneracao ou vantagem de integrantes da cadeia de suprimentos ou de terceiros que
pretendam negociar com o Grupo, por servicos derivados da atividade prépria do profissional
dentro do Grupo.

5. O Grupo poderd colaborar com o0s integrantes de sua cadeia de suprimentos,
disponibilizando meios oportunos com o objetivo de aumentar sua competitividade,
estabelecendo os programas apropriados em cada caso, promovendo alian¢cas em linha com
0 Objetivo Dezessete dos ODS.

6. O Grupo sensibilizara e envolverd os integrantes de sua cadeia de suprimentos nos
compromissos e principios ambientais, sociais e, quando cabivel, de governanca corporativa,
além da luta contra o trabalho infantil, a exploracdo sexual de criancas e adolescentes e o
trabalho em condi¢des analogas a escravidao.

7. O Grupo velara pelo cumprimento das disposicdes deste Cadigo de Etica por parte dos
integrantes de sua cadeia de suprimentos e adotara as medidas cabiveis em caso de
qualquer violagéo.

Artigo B.10. Livre concorréncia e respeito a legalidade.
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1. O Grupo NEOENERGIA compromete-se a competir nos mercados de forma leal e justa e
ndo realizara publicidade enganosa ou difamatoria de seus concorrentes ou de terceiros.

2. A obtencéo de informagdes de terceiros, incluindo informagdes de seus concorrentes, sera
feita de forma ética e nos limites estabelecidos na lei.

3. O Grupo esta empenhado em promover a livre concorréncia em beneficio dos seus
clientes e usuarios. O Grupo cumprira as regras de defesa da concorréncia, evitando
gualquer conduta que se constitua ou possa se constituir em uma coluséo, abuso ou restricdo
de concorréncia.

4. O Grupo prestard a assisténcia e a colaboracdo que as autoridades de defesa da
concorréncia requeiram no exercicio de suas funcdes e, em particular, para a investigacao
de qualquer conduta que possa constituir uma violagdo das normas de defesa da
concorréncia.

5. As relagBes com a administracao publica, suas autoridades, 6rgéaos reguladores, agentes
publicos e politicos serdo estabelecidas sob os principios de legalidade, lealdade, confianca,
profissionalismo, colaboracéo, reciprocidade, independéncia politico-partidaria e boa-fé, sem
prejuizo das legitimas controvérsias que, respeitando os principios acima e em defesa do
interesse social, poderdo ser levantadas junto as referidas autoridades em relacdo a
interpretacdo das normas aplicaveis a Companhia e ao Grupo NEOENERGIA.

6. O Grupo respeitard e cumprira as resolucdes judiciais ou administrativas promulgadas,
mas reserva-se o direito de, observado o principio da boa-fé, questiona-las, na forma prevista
em lei ou regulamento, quando for o caso.

Artigo B.11. A¢des de conteudo social.

1. O Grupo NEOENERGIA contribui com a sua atividade empresarial e com a sua estratégia
de desenvolvimento sustentavel para o progresso econémico e social das comunidades onde
esta presente, seguindo principios de ética empresarial. O Grupo atua sempre buscando
estabelecer vinculos firmes e permanentes com as comunidades, promovendo 0 acesso
universal a energia, a igualdade e a justica social, a protecdo dos grupos vulneraveis, a
inovacédo, o cuidado com o meio ambiente, a geracdo de empregos de qualidade, levando
em conta a diversidade, inclusdo e pertencimento, e liderando na luta contra a mudanca
climatica.

2. A Companhia e as empresas do Grupo, em conjunto ou isoladamente, por intermédio de
representantes ou por meio de pessoas interpostas, abster-se-ao de fazer contribui¢cées cujo
objeto ndo esteja aderente a estratégia de desenvolvimento sustentavel por ela definida.

3. Todas as contribui¢cdes de natureza social, cultural ou institucional feitas pela Companhia
e/ou empresas do Grupo, independentemente da forma legal que possam ter, seja um
contrato de colaboracgéo ou patrocinio, uma doacao ou qualquer outra figura legal ou negacio,
e a area a gque se destinam (tais como promocéo da educacao, cultura, esportes, protecéo
do meio ambiente ou grupos vulneraveis), devem atender aos seguintes requisitos: i) ter um
propoésito legitimo; i) ndo ser anénima; iii) ser previamente avaliada pelo Comité Institucional;
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iv) ser formalizada por escrito; e v) quando em dinheiro, seja realizada por qualguer meio de
pagamento que permita identificar o destinatario dos fundos e registrar a contribuigéo.
Contribuicdes em dinheiro (“em espécie”) sao proibidas.

4. Antes de fazer uma contribuicdo, dentre as referidas nos itens anteriores, a area de
negécios da empresa ou proponente devera cumprir as disposi¢cées das normas internas
com relacéo a avaliacao dos beneficiarios.

5. Em qualquer caso, a empresa do Grupo que contribui para o contetdo social, cultural ou
similar deve condicionar a contribuicdo, no documento em que a formaliza, a manutencao,
pelo beneficiario, dos requisitos e condi¢cdes que determinaram sua aprovacao e ao respeito
pelos fins para os quais foi concedida.

6. A concessao de brindes e presentes que se enquadrem nos requisitos previstos no artigo
D.10.1 deste Cadigo, ndo estéo sujeitos as disposi¢cdes deste artigo.

7. E expressamente proibido & Companhia e as empresas do Grupo, seja por conta propria
ou por meio de intermediarios, fazer, direta ou indiretamente, doa¢des, mesmo sob a forma
de empréstimos ou adiantamentos, a politicos, candidatos, e pessoas expostas
politicamente, incluindo pessoas a eles relacionadas, bem como a partidos politicos,
coligagdes de partidos ou sindicatos.

Secéo C. Principios éticos e deveres dos administradores.

Artigo C.1. Principios éticos dos administradores.

1. Os principios éticos que deverao reger as acdes dos administradores da Companhia e das
empresas do Grupo NEOENERGIA séao:

a) Estrito cumprimento da lei e do Sistema de Governanca e Sustentabilidade, incluindo,
suas obrigacdes quanto a confidencialidade, uso de informac8es néo publicas, praticas
concorrenciais, uso de ativos sociais, oportunidades de negdcios, operacdes vinculadas ou

com partes relacionadas e qualquer situacao envolvendo conflitos de interesses;
b) O compromisso e conexdo com os direitos humanos;
c) A protecao do meio ambiente;

d) A néo discriminacado por qualquer condi¢cao ou caracteristica, considerando a diversidade
e incluséo em todas as suas variaveis;

e) A conciliacao da vida pessoal e laboral,
f) Seguranca e saude ocupacional, o que significa desenvolver as acdes necessarias para
proporcionar condigdes seguras e saudaveis de trabalho, com a prevencdo de acidentes e

danos a saude relacionados ao exercicio das atividades, apropriadas ao proposito, tamanho
e contexto de cada organizacao e natureza especifica dos riscos para os profissionais;
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g) Processo de selecao e avaliacdo, rigoroso e objetivo, e a capacitacdo das Pessoas de
todas as empresas do Grupo;

h) A consideracdo de legitimos interesses publicos ou privados que convergem no
desenvolvimento da atividade empresarial do Grupo e, especialmente, dos seus diferentes
Grupos de Interesse; e

i) O repudio a qualquer forma de corrup¢ao, suborno, fraude, concessédo ou pagamento de
vantagens indevidas, favorecimentos ilicitos, trafico de influéncia, lavagem de dinheiro,
ocultacéo de receitas ou utilizacéo de praticas contabeis em desacordo com a legislacéo ou
principios pertinentes.

2. Esses principios éticos devem ser interpretados e aplicados no &mbito do interesse social,
entendido como o interesse comum de todos o0s acionistas de uma Companhia independente
orientada para a criagdo de valor integral e sustentavel por meio do desenvolvimento das
atividades compreendidas em seu objeto social e do respeito aos demais Grupos de
Interesse relacionados com sua atividade empresarial, coerente com sua projecao
institucional, em conformidade com o Propdésito e Valores do Grupo NEOENERGIA e com
0s compromissos assumidos neste Codigo de Etica.

Artigo C.2. Qualidades dos administradores.

1. Os administradores da Companhia e das empresas do Grupo deverdo ser honrados,
qualificados e de reconhecida reputacdo, competéncia, experiéncia, treinamento,
disponibilidade e comprometimento com sua funcéo.

2. Os administradores da Companhia e das empresas do Grupo também deverdo ser
profissionais e integros, o que se traduz em uma conduta transparente, diligente,
responsavel, eficiente, profissional, leal, honesta, de boa-fé, objetiva e alinhada com os
valores de exceléncia, qualidade e inovacao a servico do interesse social, com o0s principios
presentes neste Codigo de Etica e com os valores corporativos previstos no Propdsito e
Valores do Grupo NEOENERGIA.

Artigo C.3. Deveres éticos.

1. Como expressdo da integridade exigida dos administradores da Companhia e das
empresas do Grupo NEOENERGIA, eles devem cumprir as seguintes obriga¢cdes éticas no
desempenho de seu cargo:

a) Nao dar ou aceitar presentes ou favores no exercicio do seu cargo. Excepcionalmente,
eles podem aceitar ou conceder presentes quando concorram simultaneamente as seguintes
circunstancias: (i) sejam de valor econémico irrelevante ou simbdlico; (ii) correspondam a
sinais de cortesia ou atencao comercial usual e; (iii) ndo sejam proibidos por lei, pelo Sistema
de Governanca Corporativa ou por praticas comerciais geralmente aceitas;

b) Nao oferecer ou conceder, solicitar ou aceitar, diretamente ou por meio de um
intermediario, vantagens ou beneficios injustificados que tenham por objetivo imediato ou
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mediato a obtencdo de um beneficio presente ou futuro para o Grupo, para si ou para um
terceiro. Em particular, eles ndo podem dar ou receber qualquer forma de suborno ou
comissado, procedente de, ou realizado por, qualquer outra parte envolvida, tais como
funcionérios publicos, nacionais ou estrangeiros, funcionarios de outras empresas, partidos
politicos, autoridades, clientes, fornecedores e acionistas. Atos de suborno sao
expressamente proibidos, e incluem a oferta ou promessa, direta ou indireta, de qualquer
tipo de vantagem indevida, qualquer mecanismo para sua ocultacdo, bem como a pratica de
tréfico de influéncia;

c) N&o receber, a titulo pessoal, ou para pessoa ligada a si, qualquer espécie de vantagem
indevida, conforme conceituado no Artigo D.10, item 3 deste Cddigo, oriunda de clientes ou
de integrantes da cadeia de suprimentos, mesmo na forma de um empréstimo ou
adiantamento;

d) Nao dar e nem aceitar hospitalidades que influenciem, possam influenciar ou possam ser
interpretadas como uma influéncia na tomada de decisdes;

e) Comunicar a Companhia e, se for o caso, solicitar autorizacdo, na forma estabelecida pelo
Sistema de Governanca e Sustentabilidade, para prestar servigos laborais ou profissionais,
em seu proprio nome ou em nome de terceiros, a empresas ou entidades que nao o Grupo,
bem como realizar atividades académicas ou semelhantes;

f) Nao desempenhar atividades ndo remuneradas, sociais, publicas ou de qualquer outra
natureza, suscetiveis de interferir nas funcdes e responsabilidades proprias de seu cargo no
Grupo;

g) No caso de manter algum tipo de vinculo, relacdo ou colaboracdo com a Administracdo
Pulblica, organismos e entidades publicas, sociedades estatais, partidos politicos ou outro
tipo de entidade, instituicdo ou associacdo com finalidade publica, deve assegurar-se de que
fiqgue evidenciado que o carater desse vinculo, relacdo ou colaboracdo se da no ambito
estritamente pessoal, com total desvinculacdo do Grupo. Excetuam-se a essa regra 0s casos
de conselheiros relacionados com entidades ou empresas que sejam acionistas da
Companhia, em que a conexao, associagao ou colaboragéo se realizam no ambito de suas
responsabilidades funcionais nas respectivas entidades ou empresas;

h) Fazer uso responsavel dos recursos e meios disponibilizados pela Companhia, que
estardo exclusivamente dedicados a atividades profissionais no interesse do Grupo e nao
para atender interesses particulares;

i) Reconhecer e respeitar a titularidade dos direitos de propriedade e dos direitos de uso e
exploracdo do Grupo em relacédo aos programas e sistemas informaticos, apresentacdes,
projetos, equipamentos, manuais, videos, estudos, informes e demais obras e direitos
criados, desenvolvidos, acabados ou utilizados no desempenho de suas fun¢gbes ou com
base nos sistemas informaticos do Grupo;

J) Respeitar o principio da confidencialidade quanto as caracteristicas dos direitos, licencas,

programas, sistemas e conhecimentos tecnolégicos, em geral, cuja propriedade ou direitos
de explorac&o ou uso pertencem ao Grupo;
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k) Utilizar os equipamentos, sistemas e programas de computador que o Grupo disponibiliza
aos conselheiros exclusivamente para o desenvolvimento de seu trabalho, incluindo a
facilidade de acesso e operacéo na Internet e no site do conselheiro, conforme critérios de
seguranca e privacidade estabelecidos pelo Grupo e a critérios de eficiéncia, excluindo
qgualquer uso, acdo ou recurso de informatica que seja ilegal ou contrario as regras ou
instrugdes do Grupo ou que comprometa a confidencialidade e integridade das informacdes.
A utilizacdo de dispositivos de informéatica privados para acessar os sistemas e aplicacfes
deve estar ajustada aos procedimentos de seguranca e privacidade estabelecidos pelo
Grupo;

[) Nao explorar, reproduzir, replicar ou atribuir os sistemas e aplicagfes informéticas do
Grupo para propositos que sao estranhos a ele. Da mesma forma, ndo poderao instalar ou
utilizar, no equipamento informatico fornecido, programas ou aplicacdes cujo uso € ilegal ou
gue pode danificar os sistemas ou danificar a imagem ou os interesses do Grupo, clientes
ou terceiros;

m) Evitar qualquer acdo ou decisdo que possa violar a lei ou o Sistema de Governancga e
Sustentabilidade em relacdo a todas as suas atividades empresariais, profissionais ou
particulares, relacionadas com: i) operacdes com partes relacionadas ou vinculadas; ii)
transacdes significativas; iii) oportunidades de negocios; iv) uso dos ativos sociais; V)
situagbes de conflito de interesses; vi) relacionamentos com acionistas, funcionarios,
clientes, e integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo, empresas concorrentes e meios
de comunicacao; e vii) uso de informacdes confidenciais e ndo publicas;

n) Contribuir com o compromisso de criacdo continuada e sustentavel de valor para seus
acionistas e com o0s objetivos de longo prazo da Companhia, no ambito das politicas
corporativas e do principio de igualdade de tratamento aos acionistas;

o) Cuidar para que as relagcdes com autoridades, 6rgaos reguladores e de supervisao e
Administracdo Publica em geral sejam governadas pelos principios indicados no artigo B.10
deste Cdédigo. Em particular, a transparéncia na informacédo, especialmente a informacéo
financeira, € um principio basico que devera reger as acdes dos conselheiros;

p) Conduzir as relagdes com a midia e com investidores e analistas financeiros de acordo
com as instrucdes e servicos da Companhia, conforme determinado pelos correspondentes
orgados de administracdo, em se tratando do Conselho de Administracdo, na forma
determinada por seu presidente;

g) Assumir uma ética empresarial responsavel que permita harmonizar a criacdo de valor
para os acionistas com um desenvolvimento sustentavel, conforme indicado no artigo B.3
deste Caodigo;

r) Comunicar, por meio do sistema interno de informacéo previsto na Politica de Compliance
e do Sistema Interno de Informacéo e Protecao ao Informante, qualquer fato de que tenham
conhecimento que possa constituir uma possivel irregularidade ou um potencial ato ilicito ou
atos contrarios a lei; ao Sistema de Governanca e Sustentabilidade; as normas de atuacéo
prevista neste Cédigo de Etica, tanto no ambito das empresas do Grupo, como na relacio
contratual destas com seus fornecedores; ou ao interesse e a imagem da NEOENERGIA;
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s) Exercer a gestdo do Grupo, em todas as suas areas de atividade, de acordo com o
Propésito e Valores da NEOENERGIA e de acordo com as disposicGes deste Codigo de
Etica; e

t) Comunicar a Unidade de Compliance, por meio do Secretario do Conselho, desde o ato
de posse, a existéncia de qualquer processo judicial ou administrativo em que seja parte
investigada, acusada, ou condenada, quando os efeitos desse processo possam afetar o
desempenho de suas atribuigcdes ou a imagem do Grupo.

2. Qualquer excecédo ao cumprimento do disposto neste artigo exigira, apos prévio parecer
do Comité de Sustentabilidade, a aprovacdo do Conselho de Administracdo da
NEOENERGIA.

Secdo D. Padrdes de conduta das Pessoas da NEOENERGIA.
Artigo D.1. Pessoas da NEOENERGIA.

1. Para os fins deste Codigo de Etica, consideram-se Pessoas da NEOENERGIA todos os
seus administradores, executivos, colaboradores, estagiarios e aprendizes de todas as
empresas, sociedades e entidades para as quais, em conformidade com o disposto na Secéo
A, resulte a aplicacdo deste Cadigo de Etica, assim como outras pessoas que desempenhem
atividades que expressamente se submetam a ele.

Artigo D.2. Cumprimento da legalidade e do Sistema de Governanca e
Sustentabilidade.

1. As Pessoas da NEOENERGIA cumprirdo rigorosamente a legislacdo em vigor no local
onde exercem sua atividade, ainda que em regime de trabalho remoto, de acordo com o
espirito e finalidade das normas, e observardo as disposicdes deste Codigo de Etica, as
regras do Sistema de Governanca e Sustentabilidade e os procedimentos béasicos que
regulam as atividades do Grupo, a sua atividade profissional e a sociedade em que prestam
seus servicos. Do mesmo modo, respeitardo integralmente as obrigacdes e compromissos
assumidos pelo Grupo nas suas relagdes contratuais com terceiros, bem como com 0s usos
e boas préticas dos paises em que realizam suas atividades.

2. As Pessoas da NEOENERGIA devem comunicar, por meio do sistema interno de
informacdo previsto na Politica de Compliance e do Sistema Interno de Informacédo e
Protecdo ao Informante estabelecido nas empresas do Grupo, qualquer fato de que tenham
conhecimento que possa constituir uma eventual irregularidade ou potencial ato ilicito ou
contrario a lei; ao Sistema de Governanca e Sustentabilidade, tanto no ambito das empresas
do Grupo, como na relacdo contratual destas com os integrantes de sua cadeia de
suprimentos; ou ao interesse e a imagem da NEOENERGIA.

3. Os executivos da Companhia e do Grupo NEOENERGIA devem estar particularmente

familiarizados com as leis e regulamentos, incluindo os internos, que afetem suas respectivas
areas de atividade e devem garantir que as Pessoas que deles dependem recebam a
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informacdo e treinamento adequados, que os permitam entender e cumprir com as
obrigacdes legais e regulamentares aplicaveis a sua funcao e as suas atividades.

Artigo D.3. Desempenho de uma conduta profissional integra.

1. A conduta de comportamento das Pessoas da NEOENERGIA devera ser orientada e
aderente aos critérios do profissionalismo, da integridade e do autocontrole em suas acdes
e decisdes.

a) O profissionalismo é diligente, responsével, eficiente e focado na exceléncia, qualidade e
inovacao.

b) A integridade € justa, honesta, de boa-fé, objetiva e alinhada aos interesses do Grupo e
aos seus principios e valores expressos no seu Propdsito e Valores e no seu Cddigo de
Etica.

c) O autocontrole nas acdes e na tomada de decisdo supde que todas as acbes que realizam
sdo baseadas em quatro premissas bésicas: (i) sdo eticamente aceitaveis e estejam de
acordo com este Codigo de Etica; (i) sdo legalmente vélidas e estejam de acordo com as
normas internas e o Sistema de Governanca e Sustentabilidade; (iii) sdo desejaveis para a
Companhia e para o Grupo; e (iv) o profissional esta disposto a assumir a responsabilidade
pela acao praticada.

2. E obrigacdo de todas as Pessoas da NEOENERGIA informar & Unidade de Compliance
da Neoenergia ou a unidade de compliance da empresa controlada competente, a qual, por
sua vez, informara a Unidade de Compliance da Neoenergia, o inicio, evolucao e resultado
de qualquer processo judicial, criminal ou administrativo, de natureza sancionadora, em que
uma Pessoa € parte indiciada, investigada, acusada ou condenada, e que pode afeta-lo no
exercicio de suas funcdes como profissional do Grupo ou prejudicar a imagem, a reputacao
ou interesses do Grupo NEOENERGIA.

3. Em tais circunstancias, cabera a unidade de compliance competente da empresa do Grupo
atuar conforme o procedimento aprovado para este fim.

Artigo D.4. Direito a privacidade.

1. Observado o disposto nos itens 2 e 3, a seguir, 0 Grupo NEOENERGIA respeita o direito
a privacidade de suas Pessoas em todas as suas manifestacdes, especialmente em relagéo
ao tratamento de seus dados pessoais, bem como respeita as comunicacdes pessoais dos
seus profissionais na internet e outros meios de comunicagéao.

2. As Pessoas da NEOENERGIA comprometem-se a utilizar de forma responsavel os meios
de comunicacao, os sistemas informaticos e, em geral, quaisquer outros meios que lhes
sejam disponibilizados, de acordo com as politicas e critérios estabelecidos para esse fim.
Tais meios ndo sao fornecidos para uso pessoal ndo profissional e, portanto, ndo séo
adequados para comunicacéo privada. Desta forma, eles n&o geram direitos ou expectativa
de direitos de privacidade, caso tenham que ser supervisionados ou monitorados pelo Grupo
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no desempenho proporcional de suas funcdes de controle e prevencéo de ilicitos e condutas
inadequadas.

3. O Grupo NEOENERGIA cumprird integralmente as disposi¢cdes legais em termos de
protecdo de dados pessoais, preservando-os de divulgacdo indevida ou fora dos fins
legalmente ou contratualmente previstos.

4. Todas as areas e Pessoas que, pela natureza de sua atividade, acessem dados pessoais
deverédo zelar pelo cumprimento dos requisitos estabelecidos na legislacdo de protecéo de
dados pessoais, mantendo a confidencialidade em relacéo a estes dados.

5. As unidades de Compliance deverao cumprir os requisitos estabelecidos na legislacéo
para a protecdo de dados pessoais relativos a comunicacoes enviadas pelas Pessoas da
NEOENERGIA, de acordo com as disposi¢ces deste Codigo de Etica.

Artigo D.5. Saude e seguranca no trabalho.

1. O Grupo NEOENERGIA promoverd um programa de seguranca e saude no trabalho e
adotara as medidas preventivas estabelecidas a este respeito na legislacdo vigente,
regulacdes técnicas e quaisquer outras medidas que possam ser estabelecidas no futuro.

2. As Pessoas da NEOENERGIA deverdao cumprir com especial atencdo os regulamentos
relacionados a saude e seguranca no trabalho, com o objetivo de prevenir e minimizar os
riscos ocupacionais.

3. As Pessoas da NEOENERGIA ndo deverdo, em hip6tese alguma, consumir bebidas
alcodlicas ou drogas ilicitas no ambiente de trabalho ou durante a execucdo de suas
atividades, ainda que externas as instalagcbes da empresa, bem como trabalhar em estado
de embriaguez ou sob influéncia de substancias que causem interferéncia comportamental
e funcional, e que possam afetar a execucao de suas atividades com seguranca.

Artigo D.6. Selecéo, contratacado e avaliacéao.

1. O Grupo NEOENERGIA mantera rigoroso e objetivo programa de selecéo e contratacao,
observando, exclusivamente, critérios de mérito e capacidade, incluindo a todos os
candidatos que se ajustem ao perfil de conhecimentos, atitudes, habilidades e competéncias
requeridos para os diferentes postos de trabalho, garantindo a igualdade de tratamento
durante todo o processo.

2. O Grupo velarad para que os processos de selecdo e contratacdo sejam objetivos e
imparciais, priorizando-se a contratacdo de candidatos mais capacitados, evitando-se
quaisquer interferéncias indevidas nos processos de selegéo.

3. O Grupo avaliara suas Pessoas de forma rigorosa e objetiva, observado seu desempenho
profissional individual e coletivo, evitando-se que, no processo de avaliagdo, participem
Pessoas que sejam familiares ou que tenham uma relacédo de afinidade andloga com as
Pessoas avaliadas.
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4. As Pessoas da NEOENERGIA participardo, conforme o caso, da definicdo dos seus
objetivos e serdo informados das avaliacdes a que foram e/ou estdo submetidos.

Artigo D.7. Diversidade, incluséo e prevencdo de assédio e discriminacao.

1. As empresas do Grupo NEOENERGIA garantirdo a criagdo de um ambiente de trabalho
justo e respeitoso para todas as pessoas. Para tal, assumirdo os principios da Politica de
Diversidade, Equidade e Inclusdo e adotardo as medidas necessarias para:

a) Promover a diversidade e a inclusdo de todos os profissionais das empresas do Grupo;

b) Promover a igualdade de oportunidades, independentemente de qualquer condicao
particular, e a equidade no tratamento de todos os profissionais;

c) Erradicar, prevenir e combater qualquer comportamento contrario ao Propdsito e aos
Valores do Grupo NEOENERGIA e, especificamente, qualquer conduta que possa ser
qualificada como assédio em todas as suas formas ou discriminacdo de qualquer natureza.

2. O Grupo respeita a vida pessoal de suas Pessoas e promovera programas de conciliagdo
gue facilitem o melhor equilibrio entre esta e suas responsabilidades laborais.

3. O Grupo fomenta em suas comunicacdes o0 uso de uma linguagem inclusiva. Por isso, &
proibido o emprego de linguagem discriminatéria em qualquer tipo de comunicacdo
corporativa, tanto interna ou externa ou, mesmo que em comunicagdo nao corporativa,
fazendo-se uso dos equipamentos informéaticos disponibilizados pela Companhia.

Artigo D.8. Treinamento.

1. O Grupo NEOENERGIA promovera o treinamento de suas Pessoas. Os programas de
treinamento promoverao a capacitacdo das Pessoas, a igualdade de oportunidades e o
desenvolvimento da carreira profissional que contribuam para a consecucdo dos objetivos
do Grupo.

2. As Pessoas da NEOENERGIA comprometem-se a atualizar permanentemente seus
conhecimentos técnicos e de gestdo, assim como aproveitar 0s programas de treinamento
disponibilizados pelo Grupo.

Artigo D.9. Informacao.

1. O Grupo NEOENERGIA informaré a suas Pessoas as principais linhas de seus objetivos

estratégicos e a sua evolugao.

Artigo D.10. Brindes, Presentes, Hospitalidades e Vantagens.
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1. As Pessoas da NEOENERGIA ndo podem dar ou aceitar brindes, presentes,
hospitalidades ou vantagens no desenvolvimento, ou em virtude de sua atividade profissional
ou que possam influenciar, influenciem ou possam ser interpretados como uma influéncia na
tomada de decisOes. Excepcionalmente, a entrega e aceitacao de brindes e presentes seréo
permitidas quando as seguintes circunstancias coincidirem simultaneamente:

a) sdo de valor econdmico néo significativo ou simbalico;

b) correspondem a sinais de cortesia ou atencéo comercial habitual;

c) nao sao proibidos por lei, pelo Sistema de Governanca e Sustentabilidade, cédigos de
conduta ou praticas comerciais geralmente aceitas; e

d) possam ser revelados publicamente sem causar constrangimento a Companhia e a
Pessoa que o recebeu ou o concedeu.

2. As Pessoas da NEOENERGIA nao podem, diretamente ou por meio de interposta pessoa,
oferecer, conceder, aceitar ou solicitar beneficios, doa¢des, empréstimos, gratificacdes,
recompensas ou quaisquer vantagens indevidas que tenham como objetivo imediato ou
mediato obter um beneficio, presente ou futuro, para o Grupo, para si, ou para um terceiro.

3. O termo “Vantagem Indevida” corresponde a qualquer tipo de facilidade, beneficio ou
informacéo obtida por meio de pagamentos improprios e indevidos, em um contexto de
negécios, tais como, mas ndo se limitando a: i) pagar ou dar qualquer coisa de valor a um
agente ou autoridade publica, de maneira direta ou indireta; ii) influenciar ou evitar uma acéo
do governo, ou qualquer outra agcado, como a concessao de um contrato, imposicéo de tributo
ou multa, ou o cancelamento de um contrato ou obrigacdo contratual existente; iii) obter
licenca, alvara ou qualquer outra autorizacdo de uma entidade estatal ou autoridade publica
a que a NEOENERGIA ndo teria direito; iv) obter ilicitamente informagdes confidenciais sobre
oportunidades de negocios, licitagbes ou atividades de concorrentes; v) omitir-se ou tomar
gualquer decisdo para favorecer um terceiro em detrimento do interesse da NEOENERGIA,;
e vi) receber pagamento, adiantamento ou qualquer coisa de valor oriundos de clientes e
integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo NEOENERGIA, para facilitar, indevidamente,
a realizacao de negdcios ou celebracdo de contratos.

4. As Pessoas da NEOENERGIA nao podem oferecer, dar, solicitar ou receber qualquer tipo
de propina, suborno ou comissdo em relagdo a uma parte envolvida, tais como funcionéarios
publicos de qualquer esfera de poder ou jurisdi¢cdo, nacionais ou estrangeiros, profissionais
de outras empresas, partidos politicos, autoridades, clientes, fornecedores e acionistas. Os
atos de suborno, expressamente proibidos, incluem a oferta ou promessa, direta ou indireta,
de qualquer tipo de vantagem indevida, qualquer instrumento para ocultacdo, bem como a
pratica do trafico de influéncias.

5. As Pessoas da NEOENERGIA néao podem receber, a titulo pessoal, dinheiro de clientes
ou integrantes de sua cadeia de suprimentos, inclusive na forma de empréstimos ou
antecipacdes, excetuando-se os casos de emprestimos ou créditos concedidos as Pessoas
do Grupo por entidades financeiras, que sejam clientes ou integrantes da cadeia de
suprimentos do Grupo, dentro de suas operacgdes regulares de concessao de crédito.

6. Quando houver duvidas sobre o que é aceitavel, a oferta deve ser recusada ou, se for o

caso, as Pessoas da NEOENERGIA deverao consultar seu superior imediato ou a unidade
de compliance da empresa do Grupo correspondente
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7. Eventuais doacgdes, vantagens, beneficios ou recompensas que ndo atendam ao critério
estabelecido acima, enviadas por clientes ou integrantes da cadeia de suprimentos, deverao
ser devolvidos ao doador ou concedente.

Artigo D.11. Conflitos de interesse.

1. Considerar-se-a que existe um conflito de interesses nas situacdes em que o interesse
particular da Pessoa da NEOENERGIA (de forma direta ou indireta, por conta prépria ou
alheia), ou de pessoas a ela relacionadas e o interesse da NEOENERGIA ou de qualquer
das empresas do Grupo sejam conflitantes, direta ou indiretamente, real ou potencialmente.

2. Serdo consideradas pessoas relacionadas a Pessoa da Neoenergia:
a) O conjuge ou a pessoa com relacdo analoga de afetividade;

b) Os ascendentes, descendentes e irmaos do profissional ou do seu cbénjuge (ou pessoa
com relagcdo analoga de afetividade);

c) Os conjuges dos ascendentes e descendentes da Pessoa,;

d) Quaisquer outros parentes até o 4° grau de consanguinidade, tais como primos(as) e
tios(as) avés ou 2° grau de afinidade, tais como genros, noras e cunhados(as);

e) As entidades em que a Pessoa da Neoenergia, ou pessoas que lhe estdo relacionadas,
por si proprio ou por uma pessoa interposta, estejam em posicao de controle estabelecidas
na lei; e

f) As empresas ou entidades em que a Pessoa da Neoenergia, ou qualquer das pessoas que
Ihe estdo relacionadas, por ela propria ou por uma pessoa interposta, ocupe cargo de
administracao ou direcao, ou de qguem receba emolumentos por qualquer motivo, desde que,
além disso, exercga, direta ou indiretamente, influéncia significativa nas decisfes financeiras
e operacionais das referidas empresas ou entidades.

3. Situac0es, a titulo de exemplo, que podem dar origem a conflito de interesse:

a) Estar envolvido(a) ou alguém a si relacionado, conforme critérios do item anterior, em
gualquer transagao ou operacao econdmica em que qualquer das empresas do Grupo seja
parte;

b) Negociar, formalizar ou gerir contratos em nome de qualquer das empresas do Grupo com
pessoas relacionadas a Pessoa da NEOENERGIA,;

c) Ser um(a) acionista relevante, socio(a), administrador(a), diretor(a) ou ocupar uma posi¢ao
de responsabilidade ou exercer uma influéncia analoga em entidades que sejam clientes,
integrantes da cadeia de suprimentos ou concorrentes diretos ou indiretos de qualquer uma
das empresas do Grupo;
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d) Comercializar ou negociar produtos e servicos nas instalacbes ou ambientes da
NEOENERGIA, sem prévia e expressa autorizacdo, seja fisicamente ou por meio de seus
recursos tecnologicos ou utilizando de sua imagem ou marca;

e) Estar envolvido(a) em situacdes de lideranca ou gestdo, direta ou indireta, de pessoas
com grau de parentesco até o 4° grau de consanguinidade ou 2° grau de afinidade, ou ainda
estar envolvido(a) em situacbes em que a Pessoa e seu parente trabalhem sob a mesma
direcdo e mesmo local de trabalho.

4. As decisoes profissionais devem basear-se na melhor defesa dos interesses do Grupo, de
modo que ndo sejam influenciadas por relacionamentos pessoais ou familiares (ou de
relacdo analoga de afetividade) ou por quaisquer outros interesses particulares.

5. Em relacao a possiveis conflitos de interesses, as Pessoas da NEOENERGIA observarao
0S seguintes principios gerais de acéo:

a) Independéncia: atuar em todos os momentos com profissionalismo, lealdade ao Grupo e
seus acionistas e com independéncia em relacdo a seus préprios interesses ou de terceiros,
abstendo-se de priorizar seus proprios interesses e de pessoas a si ligadas, tais como
parentes e amigos, em detrimento dos interesses da NEOENERGIA.

b) Abstencao: abster-se de intervir ou influenciar na tomada de decisdo que possa afetar as
entidades do Grupo com as quais ha um conflito de interesses, de participar nas deliberacdes
nas quais essas decisfes sdo tomadas e de acessar informacdes confidenciais que afetem
essas decisoes.

c) Comunicacdo: informar, 0 quanto antes, sobre os conflitos de interesses reais ou
potenciais em que estejam ou possam estar envolvidos, antes de se concretizar a situacao
geradora desses conflitos, por escrito, ao superior hierarquico, a Diretoria responsavel pela
funcdo de recursos humanos e a unidade de compliance da empresa do Grupo
correspondente. A unidade de compliance avaliara a situacao e, em coordenacdo com a
Diretoria de Recursos Humanos, adotarda as decisbes apropriadas, assessorando, se
necessario, as acdes cabiveis em cada circunstancia especifica.

6. Os membros de uma unidade de compliance ou da Superintendéncia de Compliance
envolvidos em um potencial conflito de interesses deverdo seguir o disposto no Regimento
Interno da Unidade de Compliance da Neoenergia.

7. Na comunicagéo, a Pessoa da NEOENERGIA deve informar: i) se o conflito de interesses
a afeta pessoalmente ou por meio de uma pessoa a ela ligada (pessoa relacionada),
identificando-a; ii) a situacédo que da origem ao conflito de interesses, detalhando em seu
caso o objeto e as principais condi¢des da operagao ou decisao intencionada; iii) o valor ou
avaliacdo econbmica aproximada da operacdo em que estaria envolvida; e iv) o
departamento ou a pessoa do Grupo com guem 0S contatos correspondentes foram
iniciados.

8. Estes principios gerais de agdo devem ser observados de forma especial nos casos em

gue a situacdo de conflito de interesses seja, ou possa razoavelmente se esperar, de tal
natureza que constitua uma situacéo de conflito de interesses estrutural e permanente entre
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a Pessoa da NEOENERGIA ou uma pessoa relacionada a ela e a qualquer uma das
empresas do Grupo.

9. Qualquer duvida sobre estar a Pessoa da NEOENERGIA em situagéo de eventual conflito
de interesses deve ser comunicada, conforme disposto anteriormente, devendo este
profissional abster-se de realizar qualquer atuagéo até que a duvida tenha sido resolvida.

10. A fim de identificar a existéncia de possiveis incompatibilidades, a &rea responsével pelos
recursos humanos do Grupo devera ser informada por escrito, prioritariamente antes do
aceite pela Pessoa da NEOENERGIA, de qualquer cargo publico, e devera informar, em
seguida, a unidade de compliance correspondente.

11. Havendo duvidas quanto a aplicacdo das normas acima ou em relacéo a caracterizacao
de situacdes de conflito de interesses, o superior hierarquico devera ser consultado e,
havendo necessidade, a consulta podera ser feita a unidade de compliance correspondente.

Artigo D.12. Oportunidades de Negécio.

1. Sdo consideradas oportunidades de negdcios os investimentos ou quaisquer operacdes
relacionadas aos ativos do Grupo NEOENERGIA de que a Pessoa tenha tido conhecimento
durante o desenvolvimento de sua atividade profissional, quando o investimento ou operacao
tenham sido oferecidos ao Grupo ou se este tenha ou possa ter interesse nela.

2. A Pessoa da NEOENERGIA ndo podera aproveitar as oportunidades de negocios para
seu préprio beneficio ou para uma pessoa relacionada, entendendo como tal as pessoas
mencionadas no artigo D.11.2 acima, salvo se:

a) a oportunidade de negécio tenha sido oferecida anteriormente ao Grupo;
b) o Grupo desistiu de explora-la sem a influéncia da Pessoa;

c) a Diretoria de Recursos Humanos do Grupo, ou area da empresa do Grupo em questéao,
autorize o aproveitamento da oportunidade; e

d) o aproveitamento da oportunidade de negdcio ndo se enquadre nas hipéteses de conflito
de interesses, conforme disciplinado neste Codigo de Etica.

3. A Pessoa da NEOENERGIA nao pode usar o nome da Companhia ou empresas do Grupo
ou invocar seu status como profissional para realizar operacfes ou prestar servicos em seu
proprio nome ou para pessoas relacionadas.

Artigo D.13. Recursos e meios para o desenvolvimento da atividade profissional.

1. O Grupo NEOENERGIA compromete-se a disponibilizar as suas Pessoas 0S recursos e
0S meios necessarios e adequados para o desenvolvimento da sua atividade profissional.

2. Sem prejuizo do cumprimento obrigatorio das regras e procedimentos especificos para o

uso dos recursos do Grupo, as Pessoas da NEOENERGIA comprometem-se a utilizar de
forma responsavel os recursos disponibilizados, realizando com eles exclusivamente
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atividades profissionais em interesse do Grupo, e ndo para fins particulares. As Pessoas da
NEOENERGIA evitardo quaisquer praticas, especialmente atividades e despesas supérfluas,
gue diminuam a criacdo de valor para os acionistas.

3. O Grupo é titular do direito de propriedade e dos direitos de uso e exploracéo de programas
e sistemas informaticos, equipamentos, manuais, apresentacdes, videos, projetos, estudos,
relatorios e outras obras e direitos autorais criados, desenvolvidos, aperfeicoados ou
utilizados por suas Pessoas, no desenvolvimento de sua atividade profissional ou com base
nos sistemas informaticos do Grupo.

4. As Pessoas da NEOENERGIA respeitardo o principio da confidencialidade em relacéo as
caracteristicas dos direitos, licencas, programas, sistemas e conhecimentos tecnologicos,
em geral, cuja propriedade ou direitos de exploragéo ou de uso correspondam ao Grupo. A
divulgacao de qualquer informacao relacionada a essas caracteristicas exigira a autorizacao
prévia da area responsavel pelos recursos humanos da empresa do Grupo em questao.

5. O uso dos equipamentos, sistemas e programas de computador que o Grupo disponibiliza
as Pessoas para o desenvolvimento de seus trabalhos, incluindo a facilidade de acesso e
operacao na internet, devera ser ajustado aos procedimentos de seguranca e privacidade
estabelecidos pelo Grupo e aos critérios de seguranca e eficiéncia, excluindo qualquer uso,
acdo ou funcdo de Tecnologia da Informacédo (TIl) que seja ilegal, contraria as normas ou
instrucdes do Grupo, ou que possam comprometer a confidencialidade de sua informacé&o.

6. E vedado as Pessoas da NEOENERGIA explorar, reproduzir, replicar ou ceder os sistemas
e aplicagcbes informéticas do Grupo para finalidades que sejam alheias a sua atividade
laboral. Da mesma forma, as Pessoas da NEOENERGIA néo instalardo nem utilizardo, nos
equipamentos de informatica fornecidos pelo Grupo, programas ou aplicativos cujo uso seja
ilegal ou que possa danificar os sistemas ou prejudicar a imagem ou os interesses do Grupo,

de seus clientes ou de terceiros.

Artigo D.14. Protecéo da Informacéo.

1. Revelar informacao néo publica de propriedade das empresas do Grupo NEOENERGIA,
que seja para uso interno, como confidencial ou secreta, ou utiliza-la para fins privados,
contraria este Codigo de Etica.

2. As informacdes ndo publicas de propriedade das empresas do Grupo serdo, em geral,
consideradas para "uso interno”, a menos que tenham sido classificadas como
"confidenciais" ou "secretas" de acordo com o disposto nos itens 2 e 3 seguintes, podendo,
por sua vez, ser considerado “segredo comercial” nos termos indicados no item 4 deste
artigo.

3. Sera classificada como “confidencial” a informagéao cuja divulgagdo ndo seja autorizada,
dentro ou fora do perimetro da NEOENERGIA, e que possa causar danos, sejam financeiros,
reputacionais ou de outro tipo, ou infringir os regulamentos aplicaveis, dando origem a
imposicao de sanc¢des ou reclamacdes contra as empresas do Grupo, caso divulgadas.
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4. Sera classificada como “secreta” a informagao cujo contetdo é altamente sensivel ou
valioso e sua divulgacéo, dentro e fora do perimetro da NEOENERGIA ou sua divulgacdo
nao autorizada, possa causar serios danos, sejam econémicos (como perdas financeiras, no
mercado aciondrio ou posi¢cao competitiva), reputacionais ou outros, afetar significativamente
a confianca do cliente ou violar os regulamentos aplicaveis, dando origem a imposicao de
sancdes ou reclamacdes contra as empresas do Grupo.

5. Ser& considerado como “segredo empresarial” e contara com a protecdo prevista nos
normativos, qualquer informagdo ou conhecimento, incluindo o tecnoldgico, cientifico
industrial, comercial, organizacional ou financeiro, gerado no seio das empresas do Grupo,
independentemente de sua classificagdo como informacéo de uso interno, confidencial ou
secreta que: (i) como um todo, ou na configuracdo e montagem precisa de seus
componentes, ndo seja de conhecimento geral por pessoas pertencentes aos circulos em
gue esse tipo de informacao € normalmente usada ou conhecida, nem facilmente acessivel
a eles; (ii) tenha valor de negdcio, real ou potencial, dentro do perimetro do Grupo; e (iii)
tenha sido objeto de medidas razoaveis por parte das empresas que compdem a
NEOENERGIA para manté-lo em sigilo.

6. A informacdo ndo publica, sem prejuizo da sua classificacdo, estard sujeita a sigilo
profissional , ndo podendo o seu conteudo ser disponibilizado a terceiros pelas Pessoas da
NEOENERGIA e de suas empresas, exceto no exercicio normal do seu trabalho, profisséo
ou funcbes e desde que aquelas a quem as informagbes sdo comunicadas estejam
vinculadas a um acordo de compartilhamento de informacdes (no caso de informacdes
classificadas como de “uso interno”) ou a um acordo de confidencialidade (no caso de
informacgdes classificadas como “confidenciais”).

7. E da responsabilidade do Grupo e de todos as suas Pessoas colocar meios de seguranca
suficientes e aplicar os procedimentos estabelecidos para proteger as informacfes nao
publicas, as quais devem estar registradas em suporte fisico ou eletrénico, contra qualquer
risco de acesso interno ou externo ndo consentido, manipulacdo ou destruicdo, tanto
intencional quanto acidental. Para este fim, as Pessoas da NEOENERGIA guardaréo
confidencialidade sobre o contetddo do seu trabalho nas suas relagcdes com terceiros, bem
como observarao as normas internas de seguranca da informagéo em relagcéo ao correto uso
das senhas de acesso aos sistemas informaticos.

8. A informacao classificada como “secreta” s podera ser acessada por usuarios designados
e autorizados. Os terceiros que tenham autorizacdo para acessar essa informacao devem
garantir gue disp6em dos meios necessarios para salvaguarda-la.

(foi para o item 1)

9. Qualquer indicio razoavel do vazamento ou compartihamento de informacdes
confidenciais, secretas ou relacionadas a dados pessoais, e em desobediéncia a este
Cddigo, a Politica de Seguranca Corporativa da Companhia ou a Legislacao referente a
protecdo de dados pessoais deve ser comunicado por aqueles que tenham conhecimento
do fato ao seu superior imediato e as areas responsaveis pelas funcdes de seguranca e ao
Encarregado de Protecdo de Dados da empresa do Grupo de que sédo responsaveis. Por sua
vez, a area responsavel pela funcéo de seguranca da informacdo deve informar o fato a
unidade de compliance da empresa correspondente.
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10. Em caso de rescisdo da relacdo profissional ou contratual, todas as informacdes
relacionadas ao Grupo para uso interno, confidencial e reservado-secreto serao devolvidas
pela Pessoa ao Grupo, incluindo os documentos e meios ou dispositivos de armazenamento,
bem como as informagbes armazenadas em qualquer dispositivo eletrénico corporativo ou
pessoal, subsistindo, em qualquer caso, o dever de confidencialidade do profissional.

Artigo D.15. Informacéo privilegiada.

1. Todos as Pessoas da NEOENERGIA tém o dever de conhecer e cumprir, onde aplicavel,
as disposi¢des das normas internas de conduta nos mercados de valores mobiliarios.

2. As Pessoas da NEOENERGIA que venham a ter acesso a qualquer informacéo
privilegiada do Grupo, conforme definido nas normas internas de conduta nos mercados de
valores mobilidrios, devem cumprir as obrigacfes, limitacdes e respeitar as proibicdes
estabelecidas nas citadas normas, e, em particular, absterem-se de:

a) Preparar ou realizar qualquer operacdo com agdes ou outros valores mobiliarios do Grupo
aos quais se refira a informacéo, incluindo a aquisi¢ao, transferéncia ou cesséo, por conta
prépria ou de terceiros, direta ou indiretamente, das acdes ou valores mobiliarios negociaveis
do Grupo aos quais se refira a informacgdao, ou utilizar este tipo de informacgao para cancelar
ou modificar uma ordem relacionada com as referidas acfes ou valores mobiliarios,
executada antes de conhecer as informacdes privilegiadas. Devem também se abster da
mera tentativa de realizar tais operacoes.

b) Comunicar a informacéo privilegiada a terceiros, salvo nas hipbteses expressamente
permitidas nas normas internas de conduta nos mercados de valores mobiliarios.

c) Recomendar ou induzir um terceiro para realizar qualquer das operacdes referidas na

alinea “a” acima ou para que outro realize as referidas operagdes com base em informagao
privilegiada.

3. As proibicdes estabelecidas acima se aplicam a qualquer Pessoa da NEOENERGIA que
tenha informacéo privilegiada, quando ela reconheca, ou tenha o dever de reconhecer, que
se trata de informacao privilegiada. Elas também se aplicam a qualquer outra informacao
sobre as empresas emitentes de valores mobiliarios que podem ser consideradas
informacdes privilegiadas e a qual a Pessoa teve acesso no exercicio normal do seu trabalho,
profissao ou funcao.

Artigo D.16. Eventos com divulgacao publica.

1. As Pessoas da NEOENERGIA deverdo ser cuidadosas em qualquer participacdo em
conferéncias, seminarios profissionais ou em qualquer outro evento que possa ter divulgacao
publica e de que venham a participar como profissionais do Grupo NEOENERGIA,
garantindo que sua mensagem esteja alinhada as diretrizes, normas e politicas do Grupo,
devendo ter a autorizacdo prévia de seu superior hierarquico e do Comité Uma Voz,
responsavel pela anélise dessas participagdes, conforme regras definidas pelo Grupo.
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Artigo D. 17. Atividades externas.

1. As Pessoas da NEOENERGIA dedicardao ao Grupo NEOENERGIA toda a capacidade
profissional e esfor¢o pessoal necessarios para o exercicio de suas funcoes.

2. Deverao ser prévia e expressamente autorizadas pela area responsavel por Recursos
Humanos da Companhia ou da empresa na qual a Pessoa esta lotada: i) a prestacdo de
servicos profissionais, por conta propria ou por intermédio de terceiros, a pessoas, empresas
ou entidades que nao o Grupo; ii) a atuacao ou participacao, como professor, em atividades
académicas, quando relacionadas as atividades do Grupo ou as fun¢des que os profissionais
nele desempenham; iii) a excecéo da hipotese disciplinada no item 3 a seqguir, qualquer outra
atividade externa que possa afetar a devida dedicacdo da Pessoa da NEOENERGIA aos
seus deveres ou possa caracterizar potencial situacéo de conflito de interesses.

3. A participacdo ou nomeacdo de Pessoa da NEOENERGIA como representante da
Companhia ou de empresas do Grupo, em 6rgados administrativos ou para gestdo de
organizacfes ou associacdes profissionais, setoriais, de responsabilidade social ou afins
deverd ser submetida a aprovacdo da area de RelagBes Institucionais da Companhia,
devendo esta area manter controle dessas participacfes e nomeacdes.

4. O Grupo respeita o desempenho das atividades sociais e publicas por parte de suas
Pessoas, desde que néo interfiram no seu trabalho no Grupo e nem possam trazer prejuizos
a sua reputacao.

5. A conexdo, associacdo ou colaboracdo de Pessoas da NEOENERGIA com partidos
politicos ou com outros tipos de entidades, instituicdes ou associacdes para fins publicos
sera realizada de tal forma que seu carater pessoal seja claro, evitando qualquer
relacionamento com o Grupo. O Grupo ndo apoia candidatos ou partidos politicos, devendo
a Pessoa que desejar participar de processos politico-eleitorais cuidar para que a imagem
da NEOENERGIA néo esteja, em hipotese alguma, associada a esses processos.

6. A criacdo, associacao, participacado ou colaboracdo de Pessoas da NEOENERGIA em
redes sociais, foruns ou blogs na internet e as opinides ou declaracfes feitas neles, devem
ser emitidas de forma a deixar claro seu carater pessoal e de acordo com a politica interna
de uso de midias sociais. De qualquer forma, as Pessoas da NEOENERGIA devem abster-
se de usar a imagem, nome ou marcas da Companhia ou do Grupo NEOENERGIA para abrir
contas ou se registrar nestes foruns ou redes.

7. As Pessoas da NEOENERGIA comprometem-se a zelar pela imagem do Grupo
NEOENERGIA nas redes sociais, estando atentos na adocdo de comportamentos
adequados, inclusive durante trabalho remoto, abstendo-se de realizar publicagdes ou
videos ofensivos e lesivos a honra e boa reputacdo tanto contra o Grupo como contra
gualgquer uma de suas Pessoas, clientes, acionistas e integrantes de sua cadeia de
suprimentos. Deverdo as Pessoas da NEOENERGIA também se absterem de fazer
publicacbes de cunho preconceituoso, discriminatorio, difamatorio, com conteudo
pornografico ou que incentivem, ou se constituam, pratica de delitos ou crimes.
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Artigo D.18. Separacéao de atividades.

1. O Grupo NEOENERGIA, composto por empresas que realizam atividades reguladas, bem
como empresas que realizam atividades néao reguladas, conforme definido no Sistema de
Governanca e Sustentabilidade do Grupo, compromete-se a respeitar os regulamentos
setoriais e governamentais relativos a separacao destas atividades.

2. E responsabilidade do Grupo que as atividades reguladas e as atividades n&o reguladas
sejam devidamente separadas dentro do Grupo, de acordo com as regras de separacao de
atividades aplicaveis em cada caso.

3. Em geral, para os fins deste Codigo de Etica, entendem-se por “Atividades Reguladas” as
atividades de distribuicédo e transporte de energia, bem como atividades de comercializagéao
de energia no ambiente regulado, as quais séo disciplinadas de forma especifica pelo érgao
regulador. Entendem-se por “Atividades Liberalizadas” as atividades de producéo e
comercializacdo de energia e atividades de prestacao de servicos desenvolvidas em regime
de livre concorréncia. As empresas do Grupo que desenvolvem estes tipos de atividades
passam a ser denominadas, para efeito deste artigo, “Empresas Reguladas” e “Empresas
N&o Reguladas”, respectivamente.

4. De uma forma geral e sem prejuizo do disposto na regulamentacédo aplicavel, entende-se
gue as regras de separacao de atividades obrigam o Grupo e suas Pessoas a:

a) Garantir a independéncia na gestdo ordinaria das Empresas Reguladas e dos
responsaveis pela sua gestéo, evitando a interferéncia das Empresas Nao Reguladas na sua
gestdo no dia a dia, sem prejuizo dos poderes de supervisdo econémica e de gestdo do
Grupo sobre elas;

b) Garantir a independéncia e protecao dos interesses profissionais e laborais das pessoas
responsaveis pela gestdo das Empresas Reguladas, bem como de todos as Pessoas que,
por forca da legislagdo aplicavel, merecam protecdo especial pelas funcbes que
desempenham;

c) Estabelecer medidas adequadas para garantir a protecdo da informacdo comercial
sensivel das Empresas Reguladas, cujo conhecimento pelas Empresas Ndo Reguladas
possa constituir uma vantagem competitiva. Neste sentido, as Empresas Reguladas néo
podem compatrtilhar informacéo comercial sensivel com Empresas Ndo Reguladas, a nao
ser que seja permitido pela regulamentacdo correspondente ou ja tenha sido divulgada a
terceiros, caso em que sera feito em condi¢cdes nao discriminatorias;

d) Garantir que a atividade das Empresas Reguladas seja desenvolvida de acordo com
critérios objetivos e nado discriminatdrios, evitando-se qualquer tratamento preferencial as
Empresas N&o Reguladas ou aos seus clientes; e

e) Manter as contabilidades das Empresas Reguladas e Nao Reguladas devidamente
separadas, nos termos da regulamentagdo em vigor. Do mesmo modo, o Grupo garantira
gue as operacdes econdmicas referentes, entre outras, as transferéncias de recursos, bens,
direitos e/ou contratos que se realizem entre as Empresas Reguladas e as restantes
empresas do Grupo, bem como as prestacdo e usufruto de servicos comuns entre si,

Pagina 28 de 42



« Neoenergia

respeitem a regulamentacao especifica prevista no que diz respeito as condi¢des as quais
tais operacgOes estao sujeitas.

Artigo D.19. Canais de denuncia.

1. A Companhia dispde de canais de denuncia que podem ser acessados por meio do sitio
www.neoenergia.com ou na intranet, com o objetivo de identificar condutas inadequadas e o
descumprimento da lei, das regras de conduta estabelecidas no Cdédigo de Etica e nas
politicas de integridade da Companhia. Os canais de denuncias integram o sistema interno
de informacéo e funcionam independentemente de outros canais de comunicacao existentes,
de acordo com o Sistema de Governanca e Sustentabilidade, com as exigéncias de
relacionamento com os investidores ou com a legislacédo regulatéria aplicavel.

2. Os canais de denuncia, que devem ser anénimos, geridos de forma independente e
garantir a confidencialidade, sdo canais habilitados a receberem informacfes das Pessoas
do Grupo, integrantes da cadeia de suprimentos e sociedade em geral, relacionadas com
condutas e procedimentos contrarios a lei, em desconformidade com este Cadigo de Etica e
demais normativos da Companhia.

3. As unidades de compliance das empresas do Grupo sdo responsaveis pela gestao dos
canais de dendncias e devem orientar as Pessoas da NEOENERGIA quanto a sua adequada
utilizacdo. Estas Pessoas devem utiliza-los sempre que tiverem indicios razoaveis da pratica
de qualquer conduta contraria a lei e ao Codigo de Etica.

Secao E. Compromissos éticos para integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo.

Artigo E.1. Os integrantes da cadeia de suprimentos das empresas do Grupo
NEOENERGIA.

1. Esta secao contém os principios éticos que deverdo pautar a atuacao dos integrantes da
cadeia suprimentos de bens e servigcos das empresas do Grupo NEOENERGIA, os quais
deverdo ser expressamente aceitos por eles antes de iniciar sua relacao contratual com as
referidas empresas.

2. As disposicdes deste Codigo de Etica sdo entendidas sem prejuizo das condi¢des e
requisitos adicionais que possam ser estabelecidos na legislacdo aplicavel, nas préticas e
regras das diferentes jurisdicbes onde o Grupo exerce as suas atividades e nos diferentes
contratos com cada integrante da cadeia de suprimentos, que serdo aplicaveis em qualquer
caso.

3. A aderéncia aos principios contidos neste Cddigo se constitui em um componente
relevante para a selecao e avaliacdo de integrantes da cadeia de suprimentos. Por outro
lado, o seu descumprimento prejudicara a relacdo comercial do fornecedor com o Grupo,
podendo resultar, além da aplicacdo de penalidades, na rescisdo contratual, ou no
impedimento para futuras contratacoes.
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4. Os fornecedores das empresas do Grupo NEOENERGIA cuidaréo para que seus proprios
fornecedores e subcontratados estejam sujeitos a principios de atuacao equivalentes aos
desta secdo do Cadigo de Etica. Por sua vez, requer-se que exigéncias equivalentes sejam
estendidas as suas respectivas cadeias de suprimento.

Artigo E.2. Compromissos éticos dos integrantes da cadeia de suprimentos.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos da NEOENERGIA devem observar os seguintes
COMpPromissos:

a) Desenvolver suas relacdes comerciais com a Companhia e o Grupo NEOENERGIA de
acordo com os principios da ética comercial e gestao transparente, eficiente e honesta.

b) Cumprir com as politicas, normas e procedimentos do Grupo em matéria de prevencéao de
delitos e contra a corrupgao, suborno, extorsdo, lavagem de dinheiro, fraudes e trabalho
forcado ou em condi¢cédo analoga a escravidao, assim como 0s mais altos padrées de conduta
ética e moral, e de convencdes internacionais, em conformidade com as leis aplicaveis sobre
este assunto, certificando-se de que os procedimentos necessarios para este propoésito
sejam estabelecidos.

c) E proibido prometer, oferecer ou pagar, direta ou indiretamente, qualquer suborno,
pagamento ilicito ou vantagem indevida para facilitar transacfes e operacdes, em beneficio
de qualquer terceiro ou de qualquer profissional das empresas do Grupo referentes as suas
relagBes contratuais com essas empresas.

d) Também é proibido prometer, oferecer ou pagar, direta ou indiretamente, dinheiro e outros
objetos de valor, para: (i) influenciar qualquer ato ou decisdo de um terceiro, incluindo
agentes publicos ou um grupo profissional; (ii) obter uma vantagem indevida para o Grupo;
ou (iii) induzir um terceiro ou uma Pessoa da NEOENERGIA a exercer influéncia sobre o ato
ou deciséo de um funcionario publico.

e) Abster-se de tentativas de obtencéo de informacfes confidenciais junto as Pessoas da
NEOENERGIA, incluindo informacdes que ndo estejam disponiveis para outros integrantes
da cadeia de suprimentos, concorrentes ou ndo, em relacao as negociacfes e contratos com
as empresas do Grupo.

f) Abster-se de prometer, oferecer ou entregar brindes, presentes ou hospitalidades de valor,
de qualquer natureza, a pessoas que sejam agentes publicos (ou equiparados a tais) ou
entidades publicas, motivados ou relacionados com a formalizagdo de seus contratos ou
negocios com as empresas do Grupo. Os integrantes da cadeia de suprimentos ndo devem
utilizar os recursos financeiros disponibilizados pelo Grupo em virtude dos pagamentos de
bens e servigos adquiridos, para a concesséao de qualquer pagamento ou vantagem indevida
para um agente publico.

g) Em suas relagbes comerciais com terceiros, originadas de contratos com empresas do
Grupo, s6 podem oferecer brindes, presentes e hospitalidades que sejam razoaveis de
acordo com as praticas comerciais usuais, que tenham um proposito comercial legitimo, que
tenham valor ndo significativo ou simbdlico, sendo possivel o pagamento de despesas de
representacao ou de refeicao, por necessidade da Administracdo Publica, e que estejam em
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conformidade com as leis anticorrupgéo, cédigo de ética, politicas e normas de integridade
do Grupo e de acordo com as regras de integridade da entidade do beneficiério.

h) Cumprir todas as leis e regulamentacdes contra a corrupcdo que forem aplicaveis,
nacionais ou estrangeiras, incluidas as disposi¢coes anticorrupcao da Lei n°® 12.846/13 e de
combate a lavagem de dinheiro da Lei n° 9.613/98 e suas alteracbes e regulamentacdes
posteriores; Lei organica espanhola 10/1995, de 23 de novembro, do Cédigo Penal espanhol;
a Lei do Reino Unido sobre o suborno de 2010 (United Kingdom Bribery Act, UKBA); a Lei
dos Estados Unidos da América sobre praticas corruptas no exterior (United States Foreign
Corrupt Practices Act, FCPA); e as leis e regulamentacfes dos paises nos quais serao
prestados servi¢os para o Grupo ou quaisquer outras similares que forem aplicaveis.

i) Comprometer-se com a defesa da livre e leal concorréncia nos mercados em que
participem, cumprindo as normas do Grupo em termos de defesa da concorréncia e
colaborando, se necessario, com as autoridades que regulam a matéria nos seus mercados
de atuacao.

2. A Companhia e o Grupo NEOENERGIA nao financiam ou aportam recursos financeiros a
partidos politicos ou candidatos, sendo recomendavel que os integrantes de sua cadeia de
suprimentos adotem a mesma politica. Os recursos financeiros disponibilizados pela
Companhia e o Grupo a cadeia de suprimentos, por contraprestacdo aos servicos prestados
ou bens fornecidos, na forma prevista em contrato, ndo devem ser usados para doacdes ou
patrocinios para agentes e partidos politicos e/ou candidatos.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos, ainda que subcontratados, seus profissionais,
bem como as empresas que tenham participado de uma licitacdo de servicos ou materiais
para integrarem a cadeia de suprimentos, devem comunicar, por meio do canal de denuncias
da NEOENERGIA: (i) qualquer conduta que possa envolver, por parte de uma Pessoa da
NEOENERGIA, uma a¢do ou conduta que possa constituir uma possivel irregularidade ou
um potencial ato ilicito ou contrario a lei ou ao Sistema de Governanca e Sustentabilidade
com relevancia no ambito das empresas do Grupo; ou (ii) a eventual comissao por integrante
da cadeia de suprimentos, por um dos seus Subcontratados ou pelos respectivos
profissionais, de qualquer dos referidos no item anterior, no &mbito da sua relagdo comercial
com as empresas do Grupo.

Artigo E.3. Conflitos de interesses na cadeia de suprimentos.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo manter mecanismos que garantam que,
em caso de potencial conflito entre o interesse de um fornecedor e o interesse pessoal de
qgualquer de seus profissionais, a independéncia do desempenho deste fornecedor para com
o Grupo, conforme exigéncias contratuais, e sua sujeicédo a legislacdo aplicavel, ndo serdo
afetadas.

Artigo E.4. Dever de sigilo dos integrantes da cadeia de suprimentos.

1. As informagdes de propriedade do Grupo confiadas a cadeia de suprimentos serdo, em
geral, consideradas como informacgdes secretas e confidenciais.
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2. E responsabilidade do integrante da cadeia de suprimentos e de todos os seus
profissionais adotar medidas de seguranca suficientes para proteger as informacdes
secretas e confidenciais.

3. As informacdes, tanto faladas como escritas, prestadas pelos integrantes da cadeia de
suprimentos aos seus interlocutores no Grupo devem ser verdadeiras, claras e confiaveis e
sem qualquer objetivo de induzir o interlocutor a engano.

Artigo E.5. Praticas trabalhistas da cadeia de suprimentos.
1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverao:

a) Ter uma conduta alinhada com o respeito aos direitos humanos e trabalhistas
fundamentais, em conformidade com a legislacdo aplicavel no Pais, dentro de sua esfera de
influéncia;

b) Rejeitar toda e qualquer forma de trabalho forcado ou em condi¢des anélogas a escravidao
previstas na legislacdo e nos convénios internacionais aplicaveis, além de adotar na sua
organizacdo as medidas e a¢Bes necesséarias para elimina-las, exigindo comportamento
similar em sua propria cadeia de suprimentos;

c) Rejeitar expressamente o uso do trabalho infantil em sua organizacéo e em sua cadeia de
fornecedores, respeitando as idades minimas de contratacdo de acordo com a legislacéo e
com 0s convénios internacionais aplicaveis, adotando mecanismos adequados e confiaveis
para a verificacdo da idade de seus profissionais;

d) Respeitar a liberdade de associacéo sindical e o direito a negociacdo coletiva de seus
profissionais, com sujeicdo as leis, convénios internacionais e regras aplicaveis em cada
caso;

e) Abster-se de qualquer pratica discriminatéria em termos de emprego e ocupacao, tratando
seus profissionais de forma justa, com dignidade e respeito. Para este fim, qualquer
distincdo, excluséo ou preferéncia baseada em motivos de raca, cor, sexo, religido, opinido
politica, orientacdo sexual, nacionalidade ou origem social que tenha como efeito anular ou
alterar a igualdade de oportunidades do profissional serdo consideradas como discriminagéo
no trabalho. Os integrantes da cadeia de suprimentos também deverdo rejeitar qualquer
forma de assédio contra seus profissionais e combater qualquer conduta ou pratica
relacionada com a prostituicdo e exploracdo sexual de menores e adolescentes. Para isso,
deverdo promover uma cultura preventiva contra qualquer manifestacdo de violéncia no
trabalho e assédio em qualquer de suas formas, fomentando um ambiente de trabalho
respeitoso e saudavel, devendo praticar e incentivar o principio de tolerancia zero contra
qualquer comportamento que possa ser considerado assédio ou discriminacédo; e

f) Comunicar de forma clara e compreensivel as condi¢des de trabalho dos profissionais dos

fornecedores, condigdes estas que respeitardo, em todos 0s casos, a legislacdo, acordos
coletivos e as principais normas internacionais, bem como as convenc¢des internacionais
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aplicaveis ao Brasil em cada caso, assegurando, nomeadamente, condi¢cdes adequadas em
termos de salérios, horas normais e extraordinarias e beneficios sociais.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos avaliardo a implementacdo de medidas de
conciliacdo que favorecam o respeito pela vida pessoal e familiar de seus funcionarios e
facilitem o melhor equilibrio entre estas e as responsabilidades de trabalho, de acordo com
as leis e praticas locais aplicaveis, e em nenhum caso eliminardo as medidas estabelecidas
no momento de se tornarem fornecedores do Grupo.

3. As relacOes laborais entre os fornecedores e seus profissionais deverdo basear-se na
igualdade de oportunidades, especialmente entre géneros, na ndo discriminagao por
gualquer condicéo ou caracteristica e na consideracdo da diversidade e inclusdo em todas
as suas variaveis.

Artigo E.6. Compromissos da cadeia de suprimentos em questdes de seguranga e
saude.

1. Os fornecedores deverdo adotar as medidas necessarias para garantir a seguranca e a
saude dos seus profissionais ou terceiros que prestam servi¢cos nas suas instalacdes, em
todos os aspectos relacionados com o exercicio das suas funcées, reduzindo os perigos
presentes no local de trabalho e minimizando os riscos associados, adotando medidas
preventivas e protetoras eficazes, de acordo com a legislacdo, convénios internacionais,
regulamentos ou demais regras aplicaveis.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos identificardo e avaliardo possiveis emergéncias
no local de trabalho e minimizardo o possivel impacto por meio da implementacédo de planos
de emergéncia e procedimentos de preparacéo e resposta a emergéncias.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo prover aos seus profissionais o
treinamento adequado em matéria preventiva assumindo o custo dessa formacgéo, assim
como o da implementagdo de medidas preventivas e protetivas de acordo com o contrato e
deverédo responder por qualquer dano ou perda cuja responsabilidade Ihes seja atribuida por
acado ou omissao, especialmente como consequéncia de ndo adotarem as medidas
preventivas oportunas em matéria de saude e seguranca. Da mesma forma, colaborardo de
forma ativa com as empresas do Grupo NEOENERGIA na gestdo da prevencdo nos
trabalhos e servicos realizados nos locais de trabalho das empresas do Grupo, conforme
requisitos estabelecidos nos procedimentos de salude e seguranca do trabalho..

4. Caso seja necessario deslocar profissionais do fornecedor ou dos subcontratados por ele
contratados para execucdo dos trabalhos, o fornecedor devera assegurar que lhes seja
providenciado um meio de transporte adequado e um alojamento em condi¢des dignas.

Artigo E.7. Compromisso da cadeia de suprimentos com o meio ambiente.
1. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo ter uma politica ambiental efetiva e
cumprirdo todas as obrigacbes que lhes correspondem pela legislacdo aplicavel e pelo

contrato e deverdo contar com sistemas de devida diligéncia em fungdo dos produtos e
servicos fornecidos, para, entre outros objetivos:
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a) Reduzir suas emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) por meio do uso eficiente de
energia e recursos, bem como minimizar o consumo de energia com o objetivo de reduzir,
desta forma, a sua pegada de carbono;

b) Minimizar a utilizacdo de recursos naturais, combustiveis, produtos quimicos e
consumiveis, com o objetivo de reduzir sua pegada ambiental corporativa e minimizar a
poluicéo;

c) Identificar e gerir substancias, residuos e outros materiais que representem perigo quando
liberados no ambiente, de forma a garantir 0 seu manuseio, transferéncia, armazenamento,
reciclagem ou reutilizacdo e eliminacdo em condi¢cdes seguras, garantindo a circularidade
destes em conformidade com os regulamentos aplicaveis e uma gestdo adequada dos
residuos, tudo com o objetivo de minimizar a poluicdo e emissdo de residuos, aguas
residuais ou emissdes que tenham potencial para afetar negativamente o ambiente; e

d) Prevenir a remocéo de florestas, assegurando o nao fornecimento dos produtos que a
provoquem, bem como a perda de biodiversidade, e garantir a conservacdo dos recursos
terrestres e hidricos, nos ambientes em que operem ou tém capacidade de influenciar.

2. Os fornecedores deverao atuar com transparéncia e dispor de mecanismos de reporte
adequados em relacdo ao desempenho dos aspectos acima mencionados, caso a
correspondente empresa do Grupo solicite informacdes a este respeito.

Artigo E.8. Qualidade e seguranca dos produtos e servigos fornecidos.

1. Todos os produtos e servi¢os prestados pela cadeia de suprimentos deverdo cumprir 0s
padrées e parametros de qualidade e seguranca exigidos pelas leis e regulamentos
aplicaveis e critérios estabelecidos em contrato.

Artigo E.9. Compromisso com os direitos humanos e a devida diligéncia em
sustentabilidade.

1. Os fornecedores deverdo respeitar os direitos humanos e as proibicdes ambientais
estabelecidas nos principais acordos internacionais sobre o assunto. Em particular, deverao
cumprir a legislacéo aplicavel em matéria de minerais responsaveis.

2. De acordo com os requisitos legais existentes, os fornecedores colaborardo, quando
solicitado pela correspondente empresa do Grupo, na identificagdo dos impactos nos direitos
humanos e no ambiente associados as suas operacfes, produtos ou servicos que
desenvolvem para a empresa do Grupo. Da mesma forma, de acordo com a legislacéo
aplicavel, as empresas do Grupo poderdo estabelecer, no contrato com o fornecedor,
clausulas, garantias e meétodos de verificacdo independentes relativos ao cumprimento do
Cédigo de Etica, bem como o estabelecimento de planos de prevencdo ou planos de
correcéo de impactos em direitos humanos, nos casos em que se determine que a gravidade
ou a probabilidade da sua ocorréncia é elevada.
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3. Os fornecedores deverdo estabelecer 0os mecanismos necessarios para que seus
profissionais e terceiros a seu servico possam fazer reclamag¢des ou dendncias de forma
anbnima em caso de possivel descumprimento do indicado no item 1 deste artigo. Caso
essas reclamacdes e denuncias afetem os produtos ou servigos fornecidos a uma empresa
do Grupo, os fornecedores deverdo informar a empresa do Grupo correspondente 0s
resultados da investigacao das reclamacdes recebidas, bem como as medidas tomadas.

4. Os Fornecedores deverédo informar a seus profissionais e subcontratados a existéncia de
um mecanismo de reclamacéo da correspondente empresa do Grupo NEOENERGIA, de
acordo com o indicado no Artigo E.2, item 3. Da mesma forma, deverdo obrigar seus
subcontratados a informar tal existéncia a seus profissionais.

Artigo E.10. Subcontratacao.

1. Os integrantes da cadeia de suprimentos do Grupo NEOENERGIA serdo responsaveis
para que seus proprios fornecedores e subcontratados estejam sujeitos a principios de acéo
equivalentes aos presentes nesta secao.

2. As aclOes realizadas e os procedimentos utilizados pelos integrantes da cadeia de
suprimentos para cumprir suas obrigacdes com o Grupo nao poderdo supor ou implicar
violac&o direta ou indireta das Politicas Corporativas, deste Cédigo de Etica ou das demais
normas integrantes do Sistema de Governanca e Sustentabilidade da Companhia.

3. A obediéncia aos principios e regras estabelecidos neste Codigo de Etica ndo exime os
integrantes da cadeia de suprimentos de cumprirem com condicdes e requisitos contratuais
adicionais que possam ser estabelecidos pelo Grupo, considerando as especificidades de
diferentes jurisdicdes onde o contrato serd executado e as peculiaridades de seu objeto.

Artigo E.11. Canal de denuncias para a cadeia de suprimentos.

1. A Companhia dispde de um canal de denuncias (acessivel em www.neoenergia.com) que
podera ser usado pelos integrantes da cadeia de suprimentos, seus profissionais e
subcontratados para comunicar comportamentos ou qualquer ato que impliguem ou possam
implicar uma violacdo da lei, do Sistema de Governanca e Sustentabilidade da
NEOENERGIA, deste Cédigo de Etica e dos normativos de integridade do Grupo.

2. Os integrantes da cadeia de suprimentos deverdo informar a Companhia ou a qualquer
empresa do Grupo, com a maior brevidade possivel, qualquer dos comportamentos em
desconformidade com este Codigo de Etica, normativos de integridade do Grupo ou
contrarios a lei de que tenham conhecimento devido & sua relacdo comercial com a
Companhia ou as empresas do Grupo.

3. Os integrantes da cadeia de suprimentos, contratando com a NEOENERGIA ou com
qualquer empresa do Grupo, sdo obrigados a informar a seus profissionais e seus
subcontratados a respeito do contetido deste Codigo de Etica e a existéncia do Canal de
Denudncias da NEOENERGIA, devendo diligenciar para que seus subcontratados informem
também a seus profissionais a respeito desses dispositivos. Os integrantes da cadeia de
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suprimentos devem disponibilizar evidéncias do cumprimento dessa diligéncia toda vez que
forem solicitadas pela Companhia ou empresas do Grupo.

4. A NEOENERGIA néo aceita qualquer retaliagcado contra qualquer integrante de sua cadeia
de suprimentos ou pessoa que demonstre preocupagdo com questdes referentes aos
assuntos tratados neste Codigo de Etica, ou que informe qualquer suspeita de violacio a
este documento.

5. A Unidade de Compliance da NEOENERGIA sera a responséavel pelo gerenciamento das
comunicacdes enviadas via Canal de Dendncias, por meio do sistema interno de
informacoes.

Secéo F. Disposicbes Comuns.
Artigo F.1. Principios que informam as denuncias por meio do Canal de Denuncias.

1. As Pessoas da NEOENERGIA gue tenham indicios razoaveis da existéncia de qualquer
irregularidade ou qualquer ato contrario a legalidade ou as regras do Codigo de Etica e
politicas de integridade da Companhia devem comunica-lo por meio do canal de denuncias,
disponivel em seu sitio, ou por meio de qualquer dos outros mecanismos estabelecidos pela
Companhia para esse fim, dentro do seu sistema interno de informacdo. Em qualquer caso,
tais comunicacdes devem sempre atender aos critérios de veracidade, responsabilidade e
proporcionalidade. O canal de denuncias ndo deve ser usado para fins diferentes daqueles
para os quais foi criado.

2. O canal de denuncias da NEOENERGIA é anénimo. Caso o denunciante queira se
identificar, ainda assim sua identidade sera preservada e sera considerada como informacéao
confidencial. Neste caso, sua identidade nao sera revelada ao denunciado sem seu prévio e
expresso consentimento, garantindo assim a confidencialidade da sua identidade e evitando
qualquer tipo de resposta ou questionamento do denunciado ao denunciante, como
consequéncia da denudncia.

3. ANEOENERGIA ndo admite retaliac6es ou punicdes, diretas ou indiretas, contra as suas
Pessoas, integrantes de sua cadeia de suprimentos ou quaisquer pessoas que apresentem
denuncias, reclamacdes ou informacgdes que envolvam questdes relacionadas a este Cadigo
de Etica, ao cumprimento da lei ou as politicas de integridade da NEOENERGIA, e que
devam ser denunciadas ou informadas, a excecao de situacdes de comprovada ma-fé.

4. Nao obstante o disposto acima, os dados das pessoas que fazem a comunicagéo, caso
tenham sido fornecidos pelo denunciante, podem ser fornecidos as autoridades
administrativas ou judiciais, na medida em que sao exigidas por essas autoridades como
consequéncia de qualquer procedimento derivado do objeto da denuncia, quanto as pessoas
envolvidas em qualquer investigacdo subsequente ou processo judicial iniciado como
resultado da investigacdo. A referida cessdo dos dados as autoridades administrativas ou
judiciais seré sempre realizada de acordo com a legislagéo vigente sobre protecdo de dados
pessoais
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Artigo F.2. Processamento das denuncias feitas por intermédio dos canais de
dendncia.

1. O processamento dos relatos de denuncias feitos por intermédio dos canais de denuncias
€ de responsabilidade da unidade de compliance das empresas do Grupo.

2. Se a denuncia estiver relacionada a qualquer membro do Conselho de Administracéo ou
Conselho Fiscal da Companhia, a Unidade de Compliance da NEOENERGIA devera
informar ao Secretario do Conselho de Administracdo para o auxiliar na condugédo do
processo e na selecdo do investigador que, como garantia de independéncia, sera uma
pessoa de fora do Grupo. O mesmo regime serd aplicavel aos conselheiros externos das
demais empresas do Grupo, caso em que a unidade de compliance competente informara
ao secretario da empresa em questdo com o mesmo objetivo.

3. No caso de o assunto afetar qualquer Pessoa de uma das empresas controladas e por
empresas dos negdécios do Grupo que tenham sua propria unidade de compliance, a Unidade
de Compliance da NEOENERGIA enviara a comunicac¢do para a referida unidade, para que
possa ser avaliada e processada de acordo com seus proprios padrbes. Nado obstante o
acima exposto, no caso de o assunto afetar Pessoas que atuem em mais de uma empresa
controlada que tenha unidade de compliance, o processamento do relato sera coordenado
pela Unidade de Compliance da NEOENERGIA.

4. O processamento dos relatos de denuncias feitas por intermédio de canais de denuncias
existentes nas empresas controladas e que tenham sua propria unidade de compliance
competira a referida unidade.

5. Em todas as investigacdes, serdo garantidos os direitos de privacidade, defesa e
presuncdo de inocéncia das pessoas investigadas

6. As empresas do Grupo se comprometem, nos termos previstos na regulamentacao, a nao
adotar (e zelar para que suas Pessoas ndo adotem) qualquer forma de retaliacédo direta ou
indireta, inclusive ameacas ou tentativa de retaliacdo, contra Pessoas da NEOENERGIA ou
integrantes de sua cadeia de suprimentos que tenham comunicado por meio dos canais
externos ou internos de informacéo, conduta ou ato que, de acordo com o disposto neste
Cédigo de Etica, deva ser denunciado ou comunicado, salvo se tiverem agido de méa-fé ou
gue a denuncia ou informacéo seja falsa.

7. Da mesma forma, comprometem-se, nos termos previstos na regulamentacdo, a néo
adotar (e a zelar para que suas Pessoas nao adotem) qualquer forma de retaliacéo direta ou
indireta, inclusive ameacas ou tentativa de retaliacdo, contra: (i) qualquer pessoa fisica que,
no ambito da organizacdo em que o informante preste servigcos, o auxilie no processo, ou
com ele se relacione, na qualidade de representante dos trabalhadores, colega de trabalho
ou familiar; e (ii) qualquer pessoa juridica para a qual o informante trabalhe ou com a qual
mantenha outro tipo de relacdo no ambito de um contexto de trabalho ou na qual detenha
participacao significativa.

Artigo F.3. Protec&o de dados pessoais.
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1. Os dados fornecidos por meio do Canal de Dendncias serdo mantidos em arquivos de
dados de propriedade do Grupo, embora possam estar situados em ambiente virtual, para o
gerenciamento dos relatos recebidos no referido Canal, bem como para a realizacdo de
tantas acfes de investigacdo e consultas quantas forem necessarias para determinar as
caracteristicas e os responsaveis pela infracéo.

2. O Grupo NEOENERGIA compromete-se a lidar sempre com os dados pessoais recebidos
por meio do canal de dendncias de forma absolutamente confidencial e de acordo com os
propdsitos estabelecidos nesta Secdo, e adotar4 as medidas técnicas e organizacionais
necessarias para garantir a seguranca dos dados e evitar sua alteracao, perda, tratamento
ou acesso nao autorizado, tendo em conta o estado da tecnologia, a natureza dos dados
armazenados e 0s riscos a que estao expostos, tudo em conformidade com as disposicdes
da legislacédo em vigor, em especial a que regula a protecao de dados de natureza pessoal.

3. Em qualquer caso, os requisitos exigidos pela lei aplicAvel serdo contemplados nos
formularios de coleta de dados e informacdes, informando as partes interessadas 0s
propasitos e usos do processamento de seus dados pessoais, porventura informados.

4. Em geral, o denunciado sera informado da existéncia de uma dendncia no inicio do
processo de investigacdo, desde que essa comunicag¢ao nao implique risco de comprometer
a viabilidade e a capacidade de investigar de forma efetiva a denuncia ou reunir os elementos
de prova necessarios, risco de coacdo de testemunhas ou quebra de confidencialidade do
processo de investigacdo, situacbes nas quais a comunicacado podera ser postergada a
critério da unidade de compliance.

Artigo F.4. Interpretac&o e integragdo do Codigo de Etica.

1. Este Codigo de Etica deve ser interpretado de acordo com o Sistema de Governanca
Corporativa e Sustentabilidade da Companhia.

2. A unidade de compliance € o drgéo responsavel pela aplicagao, interpretacéo e integracao
geral do Cédigo de Etica.

3. Como uma excec¢do ao acima exposto, os 6rgaos de administracdo de cada uma das
empresas do Grupo terdo a interpretacao vinculante das disposicdes estabelecidas na secdo
C (Principios éticos e deveres dos administradores), de maneira consistente com o restante
do contetido deste Cadigo de Etica.

4. Os critérios de interpretacdo da unidade de compliance, que devem levar em conta as
disposi¢des do Proposito e Valores do grupo NEOENERGIA, ser&o vinculativos para todas
as Pessoas da NEOENERGIA e integrantes de sua cadeia de suprimentos.

5. O Codigo de Etica, por sua natureza, ndo abrange todas as situacdes e acontecimentos
possiveis, mas estabelece os critérios para orientar o comportamento das Pessoas da
NEOENERGIA e, quando apropriado, resolver quaisquer duvidas que possam surgir no
desenvolvimento de sua atividade profissional.
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6. Quaisquer duvidas que possam surgir para as Pessoas da NEOENERGIA quanto a
interpretagdo do Codigo de Etica podem ser dirimidas com o superior imediato. Se as
circunstancias o exigirem, a Unidade de Compliance devera ser consultada, por meio de
canal de consultas disponivel na rede interna ou diretamente, ou, quando for o caso, as
unidades de compliance que existam ou venham a existir em sociedades dos negocios do
Grupo.

7. Nos casos de empresas controladas ou responsaveis pelos negocios do Grupo que
tenham cddigos de ética que ndo sejam idénticos a este Codigo de Etica, mas incorporem
especificidades para adaptar seu conteudo aos regulamentos setoriais que |hes sao
aplicaveis, a interpretacdo deste Codigo levard em conta as instru¢cdes de conformidade
porventura existentes nessas empresas, permanecendo sempre reservada a interpretacao
das disposicées deste Codigo de Etica para as unidades de compliance, caso, existam em
tais sociedades, ficando sempre reservada a interpretacéo final do Cédigo de Etica a Unidade
de Compliance da NEOENERGIA.

Artigo F.5. Regime disciplinar.

1. Ninguém, independentemente do seu nivel hierarquico ou posicéo, esta autorizado a
solicitar que uma Pessoa da NEOENERGIA ou integrante de sua cadeia de suprimentos
cometa um ato ilegal ou que viole as disposicdes do Sistema de Governanca Corporativa da
Companhia ou, em particular, deste Cédigo de Etica.

2. Por sua vez, nenhuma Pessoa da NEOENERGIA ou integrante de sua cadeia de
suprimentos poderd justificar condutas impréprias, ilegais ou contrarias as disposicées do
Sistema de Governanca e Sustentabilidade e a este Codigo de Etica sob a alegacéo de
ordem de um superior hierarquico ou de qualquer Pessoa da NEOENERGIA.

3. A omissdo em informar os casos de descumprimento deste Codigo, ou a prestacao de
informacao sabidamente falsa, também representam infracao ética passivel de sancao.

4. Dentre as sanc¢des que podem ser aplicadas em razédo do descumprimento do Sistema de
Governanca Corporativa, deste Codigo de Etica, descumprimento legal ou infracdo as
politicas de integridade da Companhia, incluem-se, sem limitacdo, adverténcia oral ou por
escrito, suspensao ou demissao do funcionario. Em relacdo aos integrantes da cadeia de
suprimentos, o descumprimento deste Codigo pode resultar na aplicacédo de penalidades ou
término do contrato. Caso as violacbes praticadas configurem crime, as autoridades
competentes poderédo ser comunicadas, sem prejuizo das sanc¢des descritas anteriormente.

Artigo F.6. Aceitagéo.
1. As Pessoas da NEOENERGIA e os integrantes de sua cadeia de suprimentos

expressamente aceitam as regras de acgéo estabelecidas neste Cédigo de Etica que Ihes s&o
aplicaveis.
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2. A Unidade de Compliance disponibilizara e controlara sistema de aceite virtual do Cddigo,
sendo obrigatorio a toda Pessoa da NEOENERGIA dar seu aceite ao Cddigo de Etica, seja
em meio fisico, seja em meio virtual.

3. Nos contratos de trabalho e de prestacdo de servicos, devera haver clausula com a
obrigacdo expressa de obediéncia ao Cddigo de Etica, bem como clausulas anticorrupcéo e
suborno, conforme a Politica Contra a Corrupcéo e Fraude da Companhia.

4. Os profissionais que, no futuro, se incorporem ou passem a fazer parte do Grupo e 0s
integrantes da cadeia de suprimentos que venham a contratar com as empresas do Grupo
aceitardo expressamente os principios e regras deste Codigo de Etica, respectivamente.

5. Os administradores devem firmar termo de anuéncia em relacdo ao Cédigo de Etica, no
ato de sua posse.

Artigo F.7. Disseminagdao, treinamento e comunicagao.

1. E da responsabilidade da Unidade de Compliance promover a divulgacio dos contetidos
e regras do Codigo de Etica tanto entre as Pessoas da NEOENERGIA como em relacéo aos
demais Grupos de Interesse, por meio de comunicacdes e treinamentos periddicos que
evidenciem a necessidade de seu cumprimento.

2. Para promover sua divulgacdo entre as Pessoas da NEOENERGIA, a Unidade de
Compliance preparara e aprovara planos e a¢fes para treinamento e comunicacao interna.

3. Os planos e agdes de treinamento serdo conduzidos em conjunto com a area de Recursos
Humanos para execucdo de acordo com as disposi¢cdes do plano geral de atividades de
treinamento. Os planos e a¢des de comunicacao interna serdo conduzidos em conjunto com
a area de Comunicacao Interna, considerando as disposi¢cdes do plano de comunicacao
global do Grupo.

4. As propostas de divulgacdo externa do Cédigo de Etica entre os outros grupos de interesse
serdo direcionadas pela Unidade de Compliance para a Diretoria de Marketing, para sua
avaliacdo e inclusdo, conforme apropriado, no plano global de comunicagéo do Grupo, de
acordo com as prioridades e objetivos gerais que, em cada caso, estabelecem.

Artigo F.8. Aprovacédo e modificacgdao.

1.Este Cadigo de Etica sera atualizado periodicamente, observando as propostas feitas pela
Unidade de Compliance da NEOENERGIA, que revisara o contetdo das sec¢bes A, B, D, E
e F, pelo menos uma vez ao ano; bem como as propostas feitas pelas Pessoas da
NEOENERGIA e integrantes de sua cadeia de suprimentos em relacdo ao conteudo das
secdes do Caodigo de Etica que lhes sio aplicaveis.

2. O Comité de Sustentabilidade, a Area de Auditoria Interna e Riscos e a Unidade de

Compliance da NEOENERGIA poderao formular propostas de aperfeicoamento ou promover
a adequacao do Codigo de Etica como um todo.
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3. Qualquer alteracédo deste Caédigo de Etica é de competéncia exclusiva do Conselho de
Administracao.

* * %

O Codigo de Etica da Neoenergia foi aprovado originalmente na reunido do Conselho de
Administracdo da Companhia realizada em 21 de setembro de 2006 e modificado pela ultima
vez em 12 de dezembro de 2024.

* % %
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