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POLÍTICA DE PRIVACIDADE OPORTUNIDADE VOLUNTARIADO ACOMPANHANTES MAIORES DE IDADE 
 

 
Data:  
 
A IBERDROLA, S.A e as empresas que façam parte do Grupo Iberdrola (doravante, qualquer 
delas, “Iberdrola”), em conformidade com a legislação mercantil, comprometem-se a proteger 
a sua privacidade, garantindo-lhe o cumprimento da legislação de proteção de dados pessoais, 
mais especificamente, o Regulamento Geral de Proteção de Dados Pessoais (“RGPD”) e a 
legislação de proteção de dados pessoais aplicável em cada país onde tenham a sede as 
empresas do Grupo Iberdrola. Os seus dados pessoais serão tratados de forma lícita, leal e 
transparente; conforme fins determinados explícitos e legítimos; somente no caso de serem 
adequados, pertinentes e limitados ao necessário em relação a ditos fins. Além disso, 
manteremos os seus dados exatos e atualizados, conservando-os de tal forma que se permita a 
sua identificação unicamente durante o tempo necessário para cumprir os fins do tratamento. 
 
A Iberdrola implementou as medidas técnicas e organizacionais necessárias para proteger os 
seus dados contra perdas acidentais ou contra sua alteração, acesso, uso ou divulgação não 
autorizados, tendo, do mesmo modo, estabelecido procedimentos para reagir perante qualquer 
incidente de segurança que possa afetar seus dados pessoais.  
 
Mediante a presente política de privacidade, lhe informamos sobre o tratamento de seus dados 
pessoais por ocasião de seu cadastro na atividade de voluntariado (a “Atividade”) como 
acompanhante maior de idade do voluntário inscrito. 
 
Você deve responder este questionário com dados exatos, verdadeiros e completos. Se a 
informação proporcionada por você for incompleta, o serviço não poderá ser fornecido. Você é 
responsável por qualquer dano ou prejuízo, direto ou indireto, que possa ser ocasionado à 
Iberdrola ou a qualquer terceiro como consequência do fornecimento de dados falsos ou 
inexatos. 
 
Quais são os dados pessoais que obtemos e tratamos? 
 
Os dados pessoais que a Iberdrola trata são aqueles incluídos no formulário de petição. 
 
Quem é o responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais? 
 
O responsável pelo tratamento dos seus dados pessoais será, em todos os casos, a Iberdrola, 

S.A., com sede social em Plaza Euskadi 5, 48009 Bilbau (Espanha), a qual realiza uma gestão 

centralizada e corporativa dos dados pessoais de voluntariado do Grupo Iberdrola. Da mesma 

forma, será responsável pelo tratamento de seus dados pessoais aquela empresa do Grupo 

Iberdrola dentre as seguintes que venha a oferecer-lhe uma ação de voluntariado, a lista 

completa das empresas do Grupo Iberdrola encontra-se no Anexo 1 do site corporativo: 

https://www.iberdrola.com/documents/20125/3643974/jga24-cuentas-anuales-

consolidadas-2023.pdf. 

 
A Iberdrola designou os seguintes Delegados de Proteção de Dados com respeito às seguintes 
empresas, com os quais você poderá contatar no relativo a qualquer questão sobre a presente 
Política de privacidade:  
 

https://www.iberdrola.com/documents/20125/3643974/jga24-cuentas-anuales-consolidadas-2023.pdf
https://www.iberdrola.com/documents/20125/3643974/jga24-cuentas-anuales-consolidadas-2023.pdf
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- IBERDROLA, S.A.: dpo@iberdrola.com 
- IBERDROLA ESPAÑA, S.A.: dpo@iberdrola.es  
- SCOTTISH POWER UK PLC: dataprotection_corporate@scottishpower.com  
- IBERDROLA MÉXICO, S.A. DE C.V.: mx.protecciondatos@iberdrola.com 
- AVANGRID, INC.: Corporate.SecurityUSA@avangrid.com 
- IBERDROLA ENERGÍA INTERNACIONAL, S.A.U., IBERDROLA CLIENTES INTERNACIONAL, 

S.A.U., IBERDROLA RENOVABLES INTERNACIONAL, S.A.U.: dpoiei@iberdrola.com  
- NEOENERGIA S.A.: dpo@neoenergia.com  

 
Quais são as finalidades do tratamento dos seus dados pessoais?  
 
A informação fornecida mediante o preenchimento do formulário de inscrição será tratada com 
as seguintes finalidades: 
 
a) tramitar a sua inscrição na Atividade; 
b) realizar os procedimentos derivados da sua participação na Atividade. 
 
Informamos que, se você nos fornecer dados de saúde, estes serão tratados com a finalidade de 
lhe prestar possíveis atendimentos médicos e alimentares.  
 
Do mesmo modo, durante o desenvolvimento da Atividade, a Iberdrola, de forma direta ou por 
meio de terceiros contratados por ela, fará fotografias e vídeos com a finalidade de divulgar as 
atividades de voluntariado empreendidas pelos funcionários e fora da empresa. Em 
consequência, poderão ser publicados em meios de comunicação, tanto internos quanto 
externos, assim como no site e perfis de redes sociais da Iberdrola e das empresas do seu Grupo 
empresarial.   
 
Qual é a legitimação para o tratamento de seus dados? 
 
A base legal para o tratamento dos seus dados pessoais é seu consentimento que presta ao se 
cadastrar na Atividade e ao aceitar, se este for o caso, a presente política de privacidade. Do 
mesmo modo, a base legal para o tratamento de seus dados de saúde será seu consentimento, 
caso tenha nos proporcionado esses dados. 
 
Com relação ao tratamento de suas imagens e vídeos capturados durante o desenvolvimento 
da Atividade, a base legal é o consentimento que você dá explicitamente, se este for o caso, 
neste documento. Com tal consentimento, você autoriza a cessão de direitos de imagem de 
forma gratuita por um prazo de tempo ilimitado e sem limitações geográficas, comprometendo-
se a não reclamar nenhuma compensação ou indenização. 
 
Você tem o direito de retirar o consentimento que tiver dado em qualquer momento, sem que 
tal fato afete a licitude do tratamento fundamentado no consentimento prévio à retirada. 
 
Durante quanto tempo conservamos os seus dados? 
 
Os dados serão conservados durante o prazo de tempo no qual se realize a petição e o 
desenvolvimento da Atividade e, uma vez terminado o mesmo, serão conservados bloqueados 
durante o prazo exigido legalmente para a satisfação de possíveis responsabilidades legais. Uma 
vez cumprido o citado prazo, os dados serão eliminados.  
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No referente à conservação das imagens, se houver dado seu consentimento, poderão 
permanecer publicadas nos lugares indicados anteriormente enquanto você não manifestar o 
contrário. 
 
A quem serão comunicados seus dados? 
 
Informamos que os seus dados serão comunicados à companhia seguradora, com a finalidade 
única de lhe proporcionar um seguro que cubra as possíveis incidências que possam ocorrer em 
dita Atividade, dando resposta ao interesse legítimo da Iberdrola. 
 
Da mesma forma, os dados que nos proporcionar serão acessíveis pela/s empresa/s que 
desenvolva/m a Atividade, assim como pelas empresas fornecedoras dos serviços de catering, 
para atender as possíveis alergias que tiver nos comunicado. Com todos elas, assinamos os 
contratos que garantem que ditos terceiros cumprirão a legislação sobre proteção de dados nos 
termos exigidos pelo RGPD. 
 
Quais são os seus direitos? 
 
Você tem o direito de acesso a seus dados pessoais que são objeto de tratamento, assim como 
de solicitar a retificação dos dados inexatos ou, se for este o caso, solicitar sua eliminação 
quando os dados já não forem necessários para os fins para os quais foram coletados. Além 
disso, você tem o direito de exercer o direito de oposição e limitação do tratamento de seus 
dados e de portabilidade dos mesmos. Se o tratamento de seus dados estiver fundamentado 
em seu consentimento, você poderá revogá-lo em qualquer momento, embora sem efeitos 
retroativos.  
 
Você poderá apresentar seus pedidos de exercício de direitos nos seguintes canais: 
 

• IBERDROLA, S.A. e IBERDROLA ESPAÑA por e-mail: protecciondatosRH@iberdrola.es  

• Grupo SCOTTISHPOWER: Por escrito ao endereço postal: Corporate Data Protection 
Team, ScottishPower, 320 St Vincent Street, Glasgow G2 5AD. Ou ao e-mail 
dataprotection_corporate@scottishpower.com  
 

• Grupo AVANGRID, via e-mail a Privacy at _Inquries@avangrid.com com a indicação 
"Privacy_Training_and_Data_Protection” ou onehrhub@avangrid.com e nos seguintes 
números de telefone: Toll Free 833.246.6347; Speed dial: 50 5555 (IP desk phones); 
Local: 203.497.5502  
 

• Grupo IBERDROLA MÉXICO, no e-mail: mx.protecciondatos@iberdrola.com  
 

• Grupo NEOENERGÍA, através do formulário online: 

https://www.neoenergia.com/lgpd-adp  

 

• Grupo IBERDROLA ENERGÍA INTERNACIONAL: por escrito para o endereço postal: 

Centro de Atención al Empleado (CAE) C/ Tomas Redondo, 1, 28.033 Madri ou 

através do endereço eletrônico: CAE@iberdrola.es 
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Quando for aplicável, você poderá apresentar uma reclamação perante a Agencia Española de 

Protección de Datos [Agência Espanhola de Proteção de Dados] (www.aepd.es) ou à autoridade 

de controle competente. 

 

Caixas a incluir 
 

Li e aceito o tratamento de meus dados pessoais por parte da Iberdrola nos termos 

estabelecidos na política de privacidade. 

Autorizo o uso de minha imagem em fotografias e vídeos conforme fui informado na 
política de privacidade e forneço gratuitamente seu uso, comprometendo-me a não 
reclamar nenhuma compensação ou indenização. 
 

 
No caso de procedimento automatizado (ESPANHA): as caixas devem ser incluídas na 
comunicação (e-mail) que seja enviada ao interessado. 
 
No caso de procedimento NÃO automatizado (NÃO ESPANHA): o interessado devolve o 
documento assinado; devem ser incluídas as caixas e, além disso, os seguintes dados no final do 
documento: 
 

Data 
Nome e sobrenomes 
Assinatura 
 

 

 

http://www.aepd.es/

